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I A COMISSAO DE AUTOAVALIAGCAO DO PPG EM LETRAS

Em relatdrio publicado em 2019, o Grupo de Trabalho da CAPES “Autoavaliacdo de

Programas de Pds-Graduacdo” considera que “a autoavaliacdo é um processo avaliativo

conceituado e autogerido pela comunidade académica”, com vistas a possibilitar “uma

reflexdo sobre contexto e politicas adotadas, além da sistematizacao dos dados que levam a
tomada de decisdo” (CAPES, 2019).

Dentro dessa perspectiva, o Colegiado do PPG em Letras institui, em 2023, a Comissao
para a construcdo do Planejamento Estratégico do Programa, composta pelos professores
Terezinha Taborda Moreira (Coordenadora), Alex Sandro Martoni (representante da Area de

Literatura) e (Filipe Gomes (representante da Area de Linguistica). Esta Comissdo definiu as

seguintes orientacdes para o processo de autoavaliagdao do Programa:

a)

b)

c)

d)

e)

a Comissdo de Autoavaliacdo (CAA) é constituida por 6 (seis) membros da
comunidade académica e externos a ela, sendo 1 (um) representante do corpo
docente — da Area de Linguistica ou da area de Literatura —, 1 (um) representante
do corpo discente, 1 (um) representante dos egressos, 1 (um) representante da
PUC Minas, 1 (um) representante do corpo técnico-administrativo e 1 (um)
representante da comunidade externa;

a Comissdo de Autoavaliacdo (CAA) é formada a partir da indicacdo do coordenador
do PPG-Letras e da subsequente submissdo e aprovacao do colegiado;

a Comissdo de Autoavaliagdo (CAA) tem vigéncia por dois anos, ficando
estabelecida a alternancia entre as dareas de conhecimento na coordenagao dos
trabalhos;

a Comissdo de Autoavaliacdo (CAA) deverd elaborar uma pré-proposta de plano de
autoavaliacdo, com base (i) nas diretrizes apresentadas no Planejamento
Estratégico do PPG-Letras e no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); (ii)
nos resultados de avaliacdo da CAPES; e (iii) no Relatério elaborado pelo Grupo de
Trabalho da CAPES “Autoavaliacdo de Programas de Pds-Graduacgdao” da Capes;

a Comissdo de Autoavaliacdo (CAA) colaborard para o monitoramento anual de
gualidade do PPG em Letras, em relacdo ao processo de formacdo, ancorado na



PROGRAMA DE

F4 .}: POS-GRADUACAOQ EM

\—2 Letras pucMinas

missdo, nos valores, nos principios e na visdo estabelecidos no Planejamento

Estratégico do PPG-Letras;

f) a Comissdo de Autoavaliagdo (CAA) realizara avaliagGes anuais do PPG Letras;

g) a construgcdo da proposta de autoavaliagdo, compreendera: (i) o contexto

organizacional e cultural da autoavaliagdo, conforme diretrizes propostas pela

Capes; (ii) o papel da autoavaliacdo no gerenciamento da qualidade da instituicdo;

(iii) os atributos, estratégias e organizacdo do processo de autoavaliacdo; (iv) a

conducdo do processo de autoavaliacdo; (v) a aplicacdo dos resultados da

autoavaliacdo nos niveis de pessoas, programa e instituicao; e (vi) a meta avaliacdo

do processo.

A par dessas orientacdes, a Comissdo para a construcdo do Planejamento Estratégico

do PPG em Letras encaminhou ao Colegiado uma proposta de composicdo para a Comissao

de Auto Avaliagdo — CAA — do Programa, a qual foi levada para assembleia de professores e

aprovada, ficando a CAA assim constituida:

Comissdo de Auto avaliagdo do PPG em Letras da PUC Minas

Representantes do Corpo Docente

Alex Sandro Martoni (Area de Literatura)

Representante do Corpo Discente

Thiago Ruas (Area de Linguistica)

Representante do Corpo Técnico-
Administrativo

Sirlane Silva Rodrigues

Representante dos Egressos

Vinicius Lourenco (Area de Literatura)

Representante da PROPPG

Marcelo de Rezende Pinto (PPG Administracao)

Representante da Comunidade Externa

Claudio Leite Pereira (Restaurante A Granel)

Definida a CAA, os membros se reuniram e propuseram o Cronograma abaixo, para

realizacdo do processo de Autoavaliacdo do PPG em Letras:
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Margo/2024 Definigdo dos instrumentos de Membros da CAA vinculados ao
coleta de dados da Autoavaliacdo | PPG em Letras (docente, discente,

egresso e técnico)

Junho/2024 Apresentacao dos instrumentos Membros da CAA vinculados ao
de coleta de dados ao PPG em Letras (docente, discente,
representante da PROPPG egresso e técnico)

Junho/2024 Apresentacgao dos instrumentos Membros da CAA vinculados ao
de coleta de dados ao PPG em Letras (docente, discente,
representante da Comunidade egresso e técnico)

Externa da PUC Minas

Julho/2024 Apresentagao dos instrumentos Membros da CAA vinculados ao
de coleta de dados ao Colegiado PPG em Letras (docente, discente,
do PPG em Letras egresso e técnico)

Setembro/2024 | Autoavaliacdo do PPG em Letras | CAA

Outubro/2024 Apresentacao dos resultados da CAA
Autoavaliagdo ao Colegiado do
PPG em Letras

Novembro/202 | Meta-avaliacdo do PPG em Letras | CAA

4

I O PROCESSO DE CONSTRUGAO DA AUTO AVALIAGAO DO PPG EM LETRAS

Para a construcao do processo de autoavaliacdo do PPG em Letras, a CAA considerou
as quatro dimensodes, elencadas pelo Programa em sua Matriz Swot, para a definicdo de
objetivos e acOes estratégicas que pretende adotar para manter sua condicdo atual de

programa de exceléncia. Essas estratégias sdo as apresentadas no quadro abaixo.
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DIMENSOES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PPG EM LETRAS

1 | Politico-pedagdgica | Formacdo de exceléncia para a pesquisa, o0 ensino e a extensao

2 | Tatica Interacao entre pds-graduacgao, graduagao e Educagao Bdasica

3 | Operacional Inovacdo, transferéncia e compartilhamento de conhecimento

Internacionalizacdo, cooperacdo e mobilidade académica

Orientada pela Matriz Swot do Programa, a CAA realizou vdrios encontros para a
elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados que seriam utilizados na auto avaliacdo do
Programa, conforme documentado nas Atas que registram a memaria das reunides.

Ao longo desses encontros, A CAA decidiu pela construcdo de 4 (quatro) formuldrios
de auto avaliagdo, um para cada ator envolvido com o PPG em Letras, a saber: docentes,
discentes, egressos e corpo técnico-administrativo. A CAA definiu também que a construcao
dos questiondrios contemplaria as quatro dimensdes contempladas no Planejamento
Estratégico do PPG em Letras, a saber (i) Formacdo de exceléncia para pesquisa, o ensino e a
extensdo; (ii) Inovagao, transferéncia e compartilhamento de conhecimento; (iii) Interacao
entre Pés-graduacdo, Graduacao e Educagdo Basica; e (iv) Internacionalizagdo, cooperacao e
mobilidade académica.

Seguem, abaixo, as versoes finais dos formularios aplicados.

.1 Formulario de autoavaliacdo dos docentes do PPG em Letras

Questdo 1) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor avalia¢do, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a infraestrutura das salas de aula,
gabinetes e laboratdrios neste ultimo ano:

1 2 3 4 5 Ndo se
(ruim) (excelente) | aplica

Espaco e mobilidrio

Equipamentos eletronicos

Softwares (aplicativos, plataformas e
programas)




\

PROGRAMA DE

POS-GRADUACAD EM

Letras

s
X e g

PUC Minas

Acesso a rede sem fio

Questdo 2) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor avaliagdo, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados as competéncias prévias dos

ingressantes neste Ultimo ano:

1
(ruim)

3 4 5
(excelente)

Nao se
aplica

Competéncias e habilidades de leitura
e escrita

Letramento académico-cientifico

Dominio de outras linguas

Maturidade tedrico-metodoldgica

Questdo 3) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor avaliacdo, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados as estratégias do Programa para

incrementar a entrada de discentes neste ultimo ano?

1
(ruim)

2

3 4 5
(excelente)

Nao se
aplica

Divulgagdo de pesquisas por meio das
redes sociais

Atualizacdo do projeto pedagdgico
com atencdo aos desafios da pratica
docente

Estabelecimento de parcerias com
atores externos a universidade
(outras IES, empresas, érgados publicos
etc.)

Desenvolvimento de estratégias que
possibilitem maior interagdo entre
pesquisas académicas e praticas
sociais
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Questdo 4) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor avaliacao, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados as agdes formativas voltadas para
a educagao basica desenvolvidas no ambito do Programa neste ultimo ano:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Proposta de a¢des formativas junto a
docentes da Educacgdo Basica

Proposta de a¢bes formativas junto a
discentes de graduacado, mestrado e
doutorado

Proposta de acdes formativas com
vistas a politicas publicas
educacionais vigentes

Proposta de a¢des formativas com
vistas a politicas publicas
educacionais potenciais

Questdo 5) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor avaliacdo, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a interagao do Programa com a
comunidade externa neste ultimo ano:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) | aplica

Produgao técnica de material
audiovisual (Youtube) com vistas a
comunicagdo publica da ciéncia

PublicagGes com vistas a
comunicagdo publica da ciéncia
(revistas e livros de divulgacao
impressos e/ou eletrdnicos etc.)

Consultoria a atores externos a
universidade (outras IES, imprensa,
empresas, érgdos publicos etc.)

Produgdo de material didatico e
paradidatico com vistas a agdes
inclusivas voltadas para o dominio da
lingua portuguesa e suas literaturas
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Questdo 6) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor avaliacdo, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos desafios que vocé identifica
para a proposicao de projetos de pesquisa em editais de fomento neste ultimo ano:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Burocracia dos editais

Acesso a informacdes sobre as
chamadas

Oportunidades de fomento na area

Oportunidades de fomento alinhadas
as pesquisas em desenvolvimento

Questdo 7) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor avaliacdo, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos impactos da produgdo
intelectual internacional para o Programa neste Ultimo ano:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Publicagdo em periddicos e/ou
coletaneas internacionais

Apresentacdo em eventos
internacionais

Consolidacdo de parcerias com
grupos de pesquisa internacionais

Participagao em redes de pesquisa
internacionais

Questao 8) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor avaliagao, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a dificuldade de consolidagao de
coautoria com pesquisadores estrangeiros neste ultimo ano:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Participagao em eventos
internacionais

Participacao na organizacao de
cursos, eventos e/ou outras




/.\ PROGRAMA DE
é .} POS-GRADUACAO EM
\_/J Letras pucMinas

atividades internacionais

Consolidagdo de parcerias com
pesquisadores de IES internacionais

Participacdo em projetos e/ou redes
de pesquisa internacionais

1.2 Formulario de autoavaliagao dos discentes do PPG em Letras

Questdo 1 Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagcdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a infraestrutura das salas de aula e dos
laboratdrios neste ultimo ano:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Espaco e mobilidrio

Equipamentos eletronicos

Softwares (aplicativos, plataformas e
programas)

Acesso a rede sem fio

Questdo 2) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie suas competéncias e habilidades na ocasido do seu ingresso na pds-graduagdo
considerando os itens abaixo listados:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) | aplica

Leitura e escrita

Letramento académico-cientifico

Dominio de outras linguas

Maturidade tedrico-metodoldgica

Questao 3) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a um menor grau e 5 corresponde a um
maior grau, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos desafios para sua produgao
bibliografica neste uUltimo ano:
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1 2 3 4 5 Nao se
(menor) (maior) aplica

Dificuldades com praticas de escrita
académica

Dificuldades de acesso a espagos de
publicacdo

Auséncia de engajamento em
atividades e eventos cientificos

Dominio tedrico-metodolégico
insuficiente

Questdo 4) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados as contribuicbes dos componentes
curriculares ofertados no Programa neste ultimo ano para:

1
(ruim)

2

5
(excelente)

Nao se
aplica

a sua formacao pessoal

a sua formacao tedrico-metodoldgica

a sua pesquisa

a sua pratica profissional

Questdo 5) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a articulagdo entre as atividades

desenvolvidas pelo PPG-Letras e a Educagao Basica:

1
(ruim)

2

5
(excelente)

Nao se
aplica

Linha(s) de pesquisa com temas
pertinentes a educac¢do bdsica

Oferta de componentes curriculares
relacionados a educacdo basica

Projetos de pesquisa e extensdao com
aderéncia a educacdo basica

Grupos de pesquisa com agées
voltadas para a educagdo basica

10
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Questdo 6) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a articulagdo entre a sua pesquisa e:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

as linhas de pesquisa da sua area de
concentragao

o(s) projeto(s) de pesquisa do seu
orientador

as estratégias de popularizacao do
conhecimento do Programa

potenciais inovagdes para a sua area
de formacdo

Questdo 7) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos impactos do Programa sobre seu/sua:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Desenvolvimento intelectual

Formacao cultural

Consciéncia social e politica

Ascensdo econémica

Questdo 8) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos fatores que dificultam a sua mobilidade
académica (deslocamento fisico interinstitucional, nacional e internacional):

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) | aplica

Vinculos empregaticio e/ou familiar

Falta de dominio de idiomas
estrangeiros

Incentivos insuficientes (bolsas,
programas de intercambio etc.)

11
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Pouca relevancia da mobilidade em
relacdo a pesquisa desenvolvida e/ou
aos interesses profissionais

1.3 Formulario de autoavaliagdo dos egressos do PPG em Letras

Questdo 1) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a contribuicio do Programa para o
desenvolvimento de suas competéncias e habilidades:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Leitura e escrita

Letramento académico-cientifico

Estimulo ao dominio de outras linguas

Maturidade tedrico-metodoldgica

Questdo 2) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados as contribuicbes dos componentes
curriculares ofertados no Programa para:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) | aplica

a sua formacao pessoal

a sua formacao tedrico-metodoldgica

a sua pesquisa

a sua pratica profissional

Questdo 3) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos impactos do Programa sobre seu/sua:

1 2 3 4 5 Ndo se
(ruim) (excelente) | aplica

Desenvolvimento intelectual

12
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Formacao cultural

Consciéncia social e politica

Ascensdo econOmica

Questdo 4) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos impactos do Programa no que se refere

a/ao:

1
(ruim)

5
(excelente)

Nao se
aplica

Interlocucdo tedrico-metodoldgica
local, regional, nacional e
internacional

Didlogos e parcerias
interinstitucionais

Praticas de ensino e pesquisa

Envolvimento tedrico-critico dos
egressos com as areas de
concentragdo do Programa

Questao 5) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor, avalie o impacto do Programa no que diz respeito a suas praticas de inovagao e transferéncia

de conhecimento:

1
(ruim)

5
(excelente)

Nao se
aplica

Promogao de uma politica de uso da
lingua e da(s) linguagem(ns) com
atencdo as diferencas

Fomento da recepgao critica a
produgdes discursivas geradas a partir
da diferenga

Incentivo a praticas metodoldgicas
pautadas pela escuta sensivel

Desenvolvimento de novos
enquadramentos tedricos e
perceptivos nas areas de

13
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conhecimento do Programa.

.4 Formulario de autoavaliagao do corpo técnico-administrativo do PPG em Letras

Questdo 1) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie o seu conhecimento em relagdo ao Programa no que diz respeito aos itens abaixo

listados:

1
(ruim)

5
(excelente)

Nao se
aplica

Areas de concentragdo

Objetivos

Linhas de pesquisas

Projetos de pesquisas

Questdo 2) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie o seu conhecimento sobre o Programa no que diz respeito aos itens abaixo listados:

1
(ruim)

2

3

4

5
(excelente)

Nao se
aplica

Planejamento estratégico

Adequacdo do planejamento
estratégico com o Plano de
Desenvolvimento Institucional da PUC
Minas (PDI)

Regulamento geral dos Programas de
Pds-graduacdo Stricto Sensu da PUC
Minas

Regulamento e Instrucdes Normativas
do PPG-Letras

Questao 3) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados a infraestrutura do Programa:

14
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1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Espaco e mobilidrio

Equipamentos eletronicos

Softwares (aplicativos, plataformas e
programas)

Acesso a rede Wi-Fi

Questdo 4) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, avalie as a¢des do Programa no que diz respeito aos itens abaixo listados:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Interagdo com a graduacao

Interagao com a Educagdo Basica

Interagdao com a comunidade externa

Relacdo entre os projetos de pesquisa
e/ou extens3o dos docentes e os
publicos local e/ou regional e/ou
internacional

Questdo 5) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliacdo e 5 corresponde a
melhor, indique sua percepg¢ao sobre as acoes de inova¢ao e compartilhamento de conhecimentos
do Programa no que diz respeito aos itens abaixo listados:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Comunicagdo via midias sociais
(Instagram, YouTube, e-mails)

Interagao com outras IES locais,
nacionais e internacionais

Comunicag¢ao com os demais setores
da IES (e-mail, telefone, Plataforma
Teams, etc.)

Interagdo entre o corpo docente, o
corpo discente e o corpo técnico-

15
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administrativo

Questdo 6) Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a pior avaliagdo e 5 corresponde a
melhor, avalie o seu conhecimento sobre as agdes de internacionalizacao do Programa no que diz
respeito aos itens abaixo listados:

1 2 3 4 5 Nao se
(ruim) (excelente) aplica

Estimulo a docentes e discentes para
o estabelecimento de parcerias com
pesquisadores de instituicdes
estrangeiras

Fomento a participacao de docentes
e discentes em comissdes
organizadoras de eventos
internacionais

Fomento a participacdo de docentes
e discentes em eventos internacionais

Estimulo a participacdo de docentes e
discentes em publicagGes cientificas
internacionais

1 RESULTADOS DO PROCESSO DE AUTOAVALIAGCAO DO PPG EM LETRAS

Os formularios de autoavaliacao foram aplicados no més de setembro de 2024 para 16
(dezesseis) docentes credenciados no Programa; 106 (cento e seis) discentes regularmente
matriculados no inicio de 2024; 299 (duzentos e noventa e nove) egressos que passaram pelo
Programa nos ultimos 10 (dez) anos, ou seja, entre os anos de 2015 e 2024; e 5 (cinco)
funciondrios do corpo técnico-administrativo.

O numero de respondentes foi bastante significativo, o que nos permite afirmar o
sucesso da auto avaliagdo: 14 docentes ou seja, 87% do total de professores responderam ao
formulario; 71 discentes regularmente matriculados no inicio de 2024, o que corresponde a
71,6% do total de alunos, participaram do processo; 76 egressos, o que corresponde a 25,41%
do total de egressos, atendeu ao pedido do Programa para participar do processo; 5
funcionarios do corpo técnico-administrativo, o que corresponde a 100% do total de
funciondrios, responderam ao formulario.
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Apds o preenchimento dos formularios pelos diferentes atores envolvidos, a CAA

analisou as respostas e apresentou as consideragdes que se seguem sobre o processo de
autoavaliacao do PPG em Letras.

1. Infraestrutura

Espago e mobiliario Equipamentos eletrénicos

o Uil & U &

Ruim Regular Bom Muitobom = Excelente Ruim Regular Bom Muitobom | Excelente
m Docentes 21,42% 42,85% 28,57% 7,14% m Dacentes 42,85% 35,71% 21,42%
m Dicentes 1,40% 5,63% 12,67% 39,43% 38,02% m Dicentes 2,81% 2,81% 18,30% 33,80% 39,43%
m Técnico-administrativos 40,00% 40,00% 20,00% m Técnico-administrativos 40,00% 40,00% 20,00%

Softwares Acesso a rede sem fio

mnre al .

Ruim Regular Muitobom Excelente i Regular Muitobom = Excelente
m Docentes 28,57% 35,71% 21,42% 14,28% m Docentes 42,85% 21,42% 14,28%
m Dicentes 2,81% 14,08% 32,39% 45,07% m Dicentes 1,409 11,26% 26,76% 32,3%%
m Técnico-administrativos 20,00% 40,00% 40,00% m Técnico-administrativos | 20,009% 60,00%

FORCA INTERNA: mais de 70% dos discentes avaliam que os itens “espago e mobiliario”,
“equipamentos eletrénicos” e “softwares” sdo muito bons ou excelentes e 59%, avaliam de
modo semelhante o item “acesso a rede sem fio”.

FRAQUEZA INTERNA: embora nenhum item tenha sido avaliado como ruim, os dados indicam
que os docentes revelam-se mais insatisfeitos com o item “acesso a rede sem fio” e,
especialmente, com o item “equipamentos eletrénicos” — Unico a ndo receber voto de
excelente.

COMENTARIO: é possivel que essa disparidade esteja relacionada a frequéncia com que
docentes e discentes fazem uso dos recursos fornecidos pela instituicdo. Ao que tudo indica,
discentes utilizam menos os equipamentos eletrénicos da instituicao, preferindo dispositivos
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pessoais, mas, tanto quanto os docentes, fazem uso mais constante da internet sem fio
disponivel na instituicao.

META: realizar um levantamento que permita avaliar o quantitativo de maquinas que
demandam assisténcia técnica, assim como solicitar, ao setor de tecnologia da PUC Minas, um

diagndstico sobre as eventuais dificuldades no acesso a rede sem fio.

2. Desenvolvimento de competéncias e habilidades dos discentes

Competéncias e habilidades de leitura e Letramento académico e cientifico
escrita 100,0%
n 100% 80,0%
n 80%
60,0%
w < 60%
alf= .
— 40%
o4 . - 0%
E o N -
> | 0.0%
< Ruim Regular Bom Muito bom Excelente Ruim Regular Bom Muito bom Excelente
w I mDocentes 14,28% 57,14% 28,579 m Docentes 35,71 42,85% 21,42%
E w mDicentes 1,40% 23,94% 49,29% 25,35% m Dicentes 2,81% 32,39% 38,02% 26,76%
>
o < Dominio de outras linguas Maturidade teérico-metodolégica
—
> o 100% 100%
z z 8 80
L <l
m ml 60% 60%
n o 0% a0%
3 ‘ 1 »
o . L -
Ruim Regular Bom Muito bom Excelente Ruim Regular Bom Muitobom Excelente
mDocentes|  14,28% 57,14% 14,28% 7,14% m Docentes 42,85% 57,14%
m Dicentes 2,81% 25,35% 36,61% 15,49% 18,30% m Dicentes 14,08% 32,39% 33,80% 19,71%

FORCA INTERNA: mais de 60% dos docentes avaliam que os alunos sao bons ou muito bons
guanto aos itens “competéncias e habilidades de leitura e escrita” e “letramento académico
e cientifico”.

FRAQUEZA INTERNA: ha uma discrepancia significativa entre a avaliacdo dos docentes e a
autoavaliacdo dos discentes — p. e., os docentes ndo avaliam os discentes como excelentes em
nenhuma das competéncias elencadas, ao passo que, em todas as competéncias, cerca de
20% dos discentes autoavaliam-se como excelentes; em sua maioria, os docentes avaliam o

dominio de linguas estrangeiras dos ingressantes como ruim (14,28%) e regular (51,14%), ao
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passo que os discentes avaliam como regular (25,35%), bom (36,61%), muito bom (15,49%) e
excelente (18,30%). Assim, esses resultados podem indicar uma fraqueza interna, o que sé é
possivel avaliar com precisdo a partir da observacao do desempenho dos discentes na leitura
e na escrita de textos em lingua estrangeira.
COMENTARIO: Esse desencontro geral entre a avaliagdo dos docentes e a autoavaliacdo dos
discentes a respeito das competéncias prévias dos ingressantes faz-nos levantar duas
hipdteses. Na primeira, um dos grupos de respondentes — isto &, os discentes respondentes
ou os docentes respondentes — ndo esteve atento ao recorte temporal indicado, qual seja, a
ocasido do ingresso dos alunos no PPG-LETRAS, fase em que, de fato, é possivel haver maiores
fragilidades nas competéncias elencadas. Na segunda hipdtese, os dois grupos de
respondentes estiveram atentos ao recorte temporal indicado — isto é, a ocasido do ingresso
dos alunos no PPG-LETRAS —, mas, de fato, divergem na avaliacdo que fazem, indicando
diferentes entendimentos quanto ao que seja ser regular, bom, muito bom e excelente em
relacdo as competéncias elencadas. A partir da primeira hipdtese, os resultados parecem
indicar uma necessidade de aprimoramento do questiondrio quanto a essa questdo, de modo
gue ndo restem duvidas do recorte temporal indicado. A partir da segunda hipdtese, os
resultados parecem indicar uma necessidade de ampliacdo da interacdo entre docentes e
discentes, de modo que estejam mais afinados quanto as expectativas relativas as

competéncias elencadas.

3. Contribui¢des dos componentes curriculares do PPG-LETRAS para a formagao dos
discentes
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Contribuigdes dos componentes curriculares do Contribuigdes dos componentes curriculares do

7)) PPG-Letras para a Formagéao Pessoal PPG-Letras para a Pesquisa
E 100% 100%
2 0 80% 80%
% é 60% 60%
o L 40% 40%
o .|
=6 H i
oo 0% I [ — — B

m Ruim Hegutav Bom Muito bom Excelente Ruim Regumr Bom Muito bom Excelente
o m Discentes 1,40% 4,22% 22,53% 71,83% m Discentes 1,40% 11,26% 25,35% 61,97%
N O e 126% 8.86% 2405% | 6582% ® Egressos 253% 5,06% 2025% | 7088%
(7] w Contribuigoes dos componentes curriculares do Contribuigdes dos componentes curriculares do
L o PPG-Letras para a Formacao Teérico-Metodolégica PPG-Letras para a Pratica Profissional
@] S 100% 100%
o 3 - -
2 60% 60%
o o
= |
o o 40% 40%
23 B i
o 0% — - 0% — -
U Ruim Regular Bom Muito bom Excelente Ruim Regular Bom Muito bom Excelente

m Discentes 2,81% 4,22% 21,12% 71,83% m Discentes 8,45% 28,16% 61,97%
o Egressos 10,12% 22,78% 67,08% m Egressos 3,79% 11,39% 24,05% 58,22%

FORCA INTERNA: mais de 80% dos discentes e mais de 80% dos egressos avaliam que, em
todos os itens elencados — quais sejam, “formacdo pessoal”’, “formacdo tedrico-

IH

metodolégica”, “pesquisa” e “pratica profissional” —, a contribuicdo dos componentes
curriculares ofertados pelo PPG-LETRAS é muito boa ou excelente. Isso parece indicar que a
matriz curricular do PPG-LETRAS manifesta-se como uma forga interna.

FRAQUEZA INTERNA: embora a avaliagdo seja substancialmente positiva, cabe considerar
gue, dentre os quatro itens elencados, a menor taxa de excelente diz respeito as contribuicdes
para a Pratica Profissional.

COMENTARIO: a 6tima avaliagdo relativa as contribuicdes dos componentes curriculares

parece premiar um constante esforco do PPG-LETRAS quanto a atualizacdo e dinamizacao da

matriz curricular.

4. Estratégias para incrementar a entrada de discentes (pergunta dirigida aos docentes)
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Il Ruim [l Regular M Bom [ Muito bom [l Excelente [l N3o se aplica

Divulgagao de Atualizagao do projeto Estabelecimento de Desenvolvimento de
pesquisas por meio pedagdgico com parcerias com atores estratégias que possibilitem
das redes sociais atengao aos desafios externos a universidade maior interagao entre
da pratica docente (outras IES, empresas, pesquisas académicas e
érgaos publicos etc.) préaticas sociais

FORCA INTERNA: mais de 60% dos docentes avaliam como muito bom ou excelente o
desenvolvimento de estratégias que permitem ampliar a interacdo entre pesquisas
académicas e praticas sociais e mais de 50%, avaliam de modo semelhante o estabelecimento
de parcerias com atores externos a universidade.

FRAQUEZA INTERNA: o item “divulgagao de pesquisas por meio das redes sociais” é o Unico a
ndo receber nenhum voto de excelente, assim como é o Unico a receber um voto de ruim.
COMENTARIO: é possivel que a avaliagdo menos positiva quanto ao item “divulgacdo de
pesquisas por meio das redes sociais” deva-se a uma certa percepc¢do de que plataformas

como Academia.edu, ReserchGate e YouTube ndo sdo redes sociais. Em todo caso, essa

avaliacdo menos positiva parece indicar a necessidade de acdo quanto ao item em questdo.

5. Impactos do PPG-LETRAS na formagao dos discentes
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Desenvolvimento intelectual Formacao cultural

Excelente
76,05%
73,41%

Ruim Regular Bom

Consciéncia social e politica Ascensao econémica

IMPACTOS DO PPG-LETRAS

Ruim Regular Bom Excelente Ruim Regular
9,85%

1,26% 5,06%

1,40% 8,45%
1,26% 3,79% 8,86%

71,83%
62,02%

FORCA INTERNA: considerando que mais de 80% dos discentes e dos egressos avaliam que o
impacto sobre a ascensdo econémica foi bom, muito bom ou excelente, é possivel admitir que
o impacto positivo sobre a ascensdo econ6mica manifesta-se como uma das forcas internas
do PPG-Letras.

AMEACA EXTERNA: ainda que em numero significativamente reduzido, houve quem
indicasse, entre discentes e egressos, que o impacto do PPG-Letras em termos de ascensao
econdmica foi somente regular.

COMENTARIO: a despeito de sua importancia, é preciso reconhecer que, dentre os quatros
itens elencados, o item “ascensdo econdmica” é o Unico que, de maneira mais contundente,
depende de alguma agao de outros atores sociais, além do PPG-Letras e do aluno. Em outros
termos, trata-se do Unico item em que a avaliacdao pode ser comprometida pela auséncia de
oportunidades, sejam elas advindas do setor privado ou do setor publico. Isso justifica a
indicacdo de ameaca externa.

META: continuar e aprimorar a aderéncia que as linhas de pesquisa, os componentes
curriculares e os projetos de pesquisa do PPG mantém com o mundo do trabalho, com

atencdo especialmente voltada aos novos perfis que vém sendo exigido pelo mercado.
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6. Articulagcdao do PPG-LETRAS com a Educagdo Basica

Grafico 1 - Avaliagao dos Docentes

[ Ruim WM Regular WM Born M Muito bom [l Excelente [l N2o se aplica

Propostas de agdes Propostas de agdes Propostas de agoes Propostas de agdes
formativas juntos a formativas juntos a formativas com vistas a formativas com vistas a
docentes da discentes de ca publicas politicas publicas

Educagéo Basica mestrado e doutorado educacionais vigentes educacionais potenciais

Grafico 2 - Avaliagao dos Discentes

I Ruim [ Regular W Bom [ Muito bom MMl Excelente [l Nao se aplica

Linha(s) de pesquisa com Oferta de componentes Projetos de pesquisa e Grupos de pesquisa com
temas pertinentes a educagao  curriculares relacionados & extensédo com aderéncia & acdes voltadas para a
basica educagao basica educagdo basica educagao basica

FORCA INTERNA: entre docentes e discentes, a avaliacdo dos diferentes itens relacionados a
articulacdo do PPG — Letras com a Educacdo Basica é significativamente positiva, sendo que,
para mais de 60% dos discentes, essa avaliacdo positiva alterna entre o muito bom e o

excelente.

FRAQUEZA INTERNA: entre os docentes, o Unico item que ndo recebeu uma Unica avaliacdo
de excelente foi o que diz respeito a “propostas de a¢des formativas junto a docentes da

Educacdo Basica”.

COMENTARIO: se se pudesse falar em menor satisfagdo dos discentes quanto a um dos itens
elencados, apesar da avaliagdo majoritariamente positiva, esse item seria “grupos de pesquisa
com agdes voltadas para a educagao basica”. Esse dado parece indicar a necessidade de que
se reforce, junto aos discentes, a existéncia e o escopo dos grupos de pesquisa vigentes, bem
como parece indicar a necessidade de se reforcar, junto aos docentes, a importancia de fazer

com que seus grupos dialoguem, em alguma medida, com a Educagao Basica.
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AVALIACAO DO QUESTIONARIO
Observou-se que o questiondrio ndo contemplou os egressos na inquiricdo sobre o impacto
do PPG-LETRAS na Educagao Basica. Teria sido fundamental obter esses dados, uma vez que

parte significativa desse grupo atua diretamente no extrato formativo em questao.

7. Desafios dos docentes quanto a proposicdo de projetos de pesquisa em editais de
fomento (pergunta dirigida aos docentes)

I Regular M Bom M Muito bom [l Excelente [l Nao se aplica

Burocracia dos editais Acesso a informagdes sobre as  Oportunidades de fomento na Oportunidades de fomento
chamadas area alinhadas as pesquisas em
desenvolvimento

FRAQUEZA INTERNA: Cerca de 78% do corpo docente avalia o item “burocracia dos editais”
como ruim ou regular. O desestimulo para a proposicao de projetos de pesquisa em editais de
fomento também é atribuido a certa dificuldade no “acesso a informacdes sobre as
chamadas”. Depreende-se, nesses casos, que as dificuldades com o manejo desses processos
se constitui como uma fraqueza interna, cuja solucdo demanda reunides visando ao estimulo

e a qualificagdo do corpo docente.
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OPORTUNIDADES EXTERNA: Em outros dois itens, 42% avaliam como “regular” as
oportunidades de fomento na area, e 35,71% julgam como “regular” as oportunidades de
fomento alinhadas as pesquisas em desenvolvimento. Essa avaliagdo merece um juizo mais
ponderado em face as oportunidades externas que vém sendo apresentadas pelo Governo
Federal (aumento na oferta de bolsas de produtividade, no or¢camento destinado a
organizacao de eventos e na qualificacdo de pessoal — bolsas voltadas a iniciagao a docéncia,

entre outras).

8. Desafios para a produgao bibliografica dos discentes (pergunta dirigida aos discentes)

Atribuindo uma nota de 1 a 5, onde 1 corresponde a um menor grau e 5 corresponde a um
maior grau, avalie os aspectos listados abaixo, relacionados aos desafios para sua
produgéo hibliografica neste tltimo ano:

I Ruim M Regular M Bom M Muito bom [l Excelente M Nao se aplica

Dificuldades com praticas de Dificuldades de acesso a Auséncia de engajamento em  Dominio tedrico-metodoldgico
escrita académica espagos de publicagao atividades e eventos cientificos insuficiente

AVALIACAO DO QUESTIONARIO

Observou-se que as opc¢les ficaram mal formuladas, fragilizando o questiondrio. Ao que
parece, em vez de opg¢des variando entre “ruim” e “excelente”, cada item elencado deveria
ser avaliado a partir de alternativas que fossem do “baixo” ao “alto”. Um indicio da

inadequacao das opgdes formuladas é o alto indice da opgao “nao se aplica”.
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9. Praticas de inovacao e transferéncia de conhecimento do PPG-LETRAS

Grafico 1 - Avaliacao dos Egressos

B Regular M Bom M Muito bom M Excelente M N3o se aplica

Promogé&o de uma Fomento da Incentivo a praticas Desenvolvimento de
politica de uso dalingua e recepgéo critica a metodoldgicas pautadas novos enquadramentos
da(s) linguagem(ns) com produgdes pela escuta sensivel tedricos e perceptivos
atencao as diferengas discursivas geradas a nas areas de
partir da diferenca conhecimento do
Programa.

Grafico 2 — Avaliacao dos Técnico-administrativos

Il Ruim [ Regular 1 Bom [ Muito bom [l Excelente [l Né&o se aplica

3
2 d Il—k
1
0
Comunicagéo via midias Interagédo com outras Comunicagéo com os Interagao entre o corpo
sociais (Instagram, IES locais, nacionais e demais setores da IES docente, o corpo
YouTube, e-mails) internacionais (e-mail, telefone, discente e o corpo

Plataforma Teams, etc.) técnico-administrativo
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FORCA INTERNA: frente a avaliacdo feita pelos egressos, parece correto dizer que o PPG-
LETRAS, efetivamente, promove a compreensado de que, na drea de Linguistica e Literatura, as
praticas de inovacdo tém feicdes especificas, quer dizer, um tanto distintas das fei¢Ges que
assumem em outras areas de conhecimento.
AMEACA EXTERNA: percepcao reducionista quanto a ciéncia, restringindo-a a uma
perspectiva galileana, a qual tende a relacionar a inovagdo a matematizacao do objeto de
pesquisa.
COMENTARIO: as préticas de inovacdo e transferéncia de conhecimento tocam os mais
variados ambitos do PPG-LETRAS, partindo do trabalho técnico-administrativo e chegando
até a formacdo dos pds-graduandos. Mesmo nesse escopo amplo, os dados indicam uma

avaliacdo significativamente positiva.

10. Interagao do PPG-LETRAS com a comunidade externa

Grafico 1 - Avaliagao dos docentes

I Ruim [ Regular WM Bom [ Muito bom [l Excelente [ Nio se aplica

Produgao técnica de material Publicagoes com vistas a Consultoria a atores Produgao de material didatico
audiovisual (YouTube) com comunicagao publica da externos a universidade e paradidatico com vistas a
vistas a comunicagao ciéncia (revistas e livros de (outras IES, imprensa, agoes inclusivas voltadas para
publica da ciéncia divulgacao impressos e/ou empresas, 6rgaos o dominio da lingua
eletronicos etc.) publicos etc.) portuguesa e suas literaturas

FORCA INTERNA: mais de 60% dos docentes avaliam como muito boa ou excelente a producao
de publicagGes com vistas a comunicagdo publica da ciéncia.
FRAQUEZA INTERNA: mais de 40% dos docentes avaliam como ruim ou regular a producao

técnica de material audiovisual com vistas a comunicag¢ao publica da ciéncia.
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COMENTARIO: observa-se uma falta de consenso na avaliacdo da intera¢do do programa com

a comunidade externa, uma vez que os docentes se dividiram em um espectro entre ruim e

excelente nos 4 itens que foram avaliados.

12. Internacionalizagdo (perguntas dirigidas aos docentes)

Grafico 1- Avaliacao dos Docentes quanto aos impactos da producao intelectual
internacional para o Programa neste (iltimo ano:

I Ruim M Regular 1 Bom M Muitobom [l Excelente [l Nio se aplica

Publicagao em periddicos efou Apresentagdo em eventos Consolidagao de parcerias Participagao em redes de
coletineas internacionais internacionais com grupos de pesquisa pesquisa internacionais
internacionais

Grafico 2 - Avaliagéo dos Docentes quanto a dificuldade de consolidagéo de
coautoria com pesquisadores estrangeiros neste tltimo ano

I Ruim M Regular W Bom M Muito bom [l Excelente [l Nao se aplica
6

Participag@o em eventos Participagéo na izag C lidagao de pi i icipagao em projetos elou
internacionais de cursos, eventos efou outras com pesquisadores de IES redes de pesquisa
atividades internacionais internacionais internacionais

FORCA INTERNA: mais de 50% dos docentes avaliam como muito boa ou excelente a

consolidagao de parcerias com grupos de pesquisa internacionais.

FRAQUEZA INTERNA: cerca de 35% dos docentes indicaram, por meio das opg¢des “ruim” e
“regular”, certa dificuldade nos itens “participacdo na organizacdo de cursos, eventos e/ou
outras atividades internacionais” e “participagdo em projeto e/ou redes de pesquisa

internacionais”.
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COMENTARIO: dos dados apresentados, depreende-se que um terco dos docentes admitem,
se ndo a auséncia de parcerias internacionais (cf. item “participacdo em projeto e/ou redes de
pesquisa internacionais”), ao menos dificuldades em assumir um lugar mais proeminente em

tais parcerias (cf. item “participacdo na organizacdo de cursos, eventos e/ou outras atividades

internacionais”).

v POSICAO DO COLEGIADO DO PPG EM LETRAS DIANTE DOS RESULTADOS DA
AUTOAVALIAGCAO APRESENTADOS PELA CAA

O Colegiado do PPG em Letras analisou os resultados do processo de autoavaliagao
apresentados pela CAA. A partir desses resultados, apresenta as seguintes consideragdes, que
acredita serem importantes para a construcdo do Planejamento Estratégico do Programa, que
estd em curso. As consideracles serdo apresentadas dentro de cada uma das dimensdes
avaliadas, uma vez que elas compdem os pilares nos quais o Programa almeja sustentar suas
acles ao longo dos préximos anos, ou seja, no periodo de 2025-2028.

VI.1 Dimensdo 1: Formagado de exceléncia para a pesquisa, o ensino e a extensao

Na dimensao politico-pedagdgica, ou seja, Formacao de exceléncia para a pesquisa, 0

ensino e a extensdo, a CAA avaliou, junto aos quatro atores envolvidos com o PPG em Letras,

os quesitos (i) Infraestrutura, (ii) Desenvolvimento de competéncias e habilidades dos
discentes, (iii) Contribuicdes dos componentes curriculares do PPG em Letras para a formacao
dos discentes, (iv) Estratégias do PPG em Letras para incrementar a entrada de discentes, e
(v) Impactos do PPG em Letras para a formacao discente.

Em relacdo a Infraestrutura, a autoavaliacdo detectou uma disparidade entre a opinido
dos discentes e a dos docentes na avaliacdo dos itens “espaco e mobilidrio”, evidenciando a
insatisfacdo maior dos docentes. A CAA sugere que essa disparidade esteja relacionada a
frequéncia com que docentes e discentes fazem uso dos recursos fornecidos pela instituicdo.
Ao que tudo indica, discentes utilizam menos os equipamentos eletronicos da instituicdo,
preferindo dispositivos pessoais, mas, tanto quanto os docentes, fazem uso mais constante
da internet sem fio disponivel no prédio. Em funcdo desse resultado, o Colegiado entende ser
necessario realizar um levantamento que permita avaliar o quantitativo de maquinas que
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demandam assisténcia técnica, assim como solicitar, ao setor de tecnologia da PUC Minas, um
diagndstico sobre as eventuais dificuldades no acesso a rede sem fio.

Em relagdo ao desenvolvimento de competéncias e habilidades dos discentes, a
autoavaliagdo indicou uma discrepancia significativa entre a avaliagdo dos docentes e a
autoavaliagao dos discentes — p. e., os docentes ndo avaliam os discentes como excelentes em
nenhuma das competéncias elencadas, ao passo que, em todas as competéncias, cerca de
20% dos discentes auto avaliam-se como excelentes. Em funcdo desse resultado, o Colegiado
entende ser necessario ampliar a interacdo entre docentes e discentes, de modo que estejam
mais afinados quanto as expectativas relativas as competéncias de leitura e escrita, de
letramento académico e cientifico, de dominio de outras linguas e de maturidade tedrico-
metodoldgica.

Em relacdo as contribuicdes dos componentes curriculares do Programa para a
formacao discente, a autoavaliacdo indicou que mais de 80% dos discentes e mais de 80% dos
egressos avaliam que, em todos os itens elencados — quais sejam, “formacao pessoal”,

I"

“formacdo tedrico-metodoldgica”, “pesquisa” e “prdtica profissional” —, a contribuicdo dos
componentes curriculares ofertados pelo PPG em Letras é muito boa ou excelente. No
entanto, a CAA observou que, embora a avaliacdo seja substancialmente positiva, dentre os
quatro itens elencados, a menor taxa de excelente diz respeito as contribuicdes desses
componentes para a pratica profissional. Em fun¢do desse resultado, o Colegiado compreende
ser importante refinar, ainda mais, a relacao entre a oferta de componentes curriculares e a

pratica profissional dos discentes.

Em relacdo as estratégias para incrementar a entrada de discentes no Programa, a
autoavaliacdo indicou que mais de 60% dos docentes avaliam como muito bom ou excelente
o desenvolvimento de estratégias que permitem ampliar a interagcdo entre pesquisas
académicas e praticas sociais e mais de 50%, avaliam de modo semelhante o estabelecimento
de parcerias com atores externos a universidade. No entanto, a CAA observou que o item
“divulgacdo de pesquisas por meio das redes sociais” foi o Unico a ndo receber nenhum voto
de excelente, assim como foi o Unico a receber um voto de ruim. Em funcdo desse resultado,
o Colegiado sugere a realizacdo, junto aos docentes e discentes, de a¢des de conscientizacdo
em relacdo a percepc¢do da necessidade do uso das redes sociais para divulgacao das pesquisas
e acoes do Programa.

Em relagdo aos impactos do PPG em Letras para o desenvolvimento intelectual, a
formacdo cultural e a consciéncia social e politica dos discentes e egressos, a autoavaliacdo
indica resultados muito positivos. No entanto, 80% dos discentes e dos egressos avaliam que
o impacto sobre a mobilidade social variou entre bom, muito bom ou excelente. Em funcao
desse resultado, o Colegiado defende a importancia de continuar a aprimorar a aderéncia que
as linhas de pesquisa, os componentes curriculares e os projetos de pesquisa do PPG mantém
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com o mundo do trabalho, com atencdo especialmente voltada aos novos perfis que vém
sendo exigidos pelo mercado para o profissional de Letras.

VI.2 Dimensao 2: Interagao entre pds-graduacao, graduagao e Educagao Basica

Na dimensao tatica — Interacdo entre pds-graduacao, graduacdo e Educacdo Basica —,

a CAA avaliou, junto aos quatro atores envolvidos com o PPG em Letras, especialmente, a
articulacdo do Programa com a Educacdo Basica.

A autoavaliagdo constatou que, entre docentes e discentes, a percepg¢ao dos diferentes
itens relacionados a articulagdo do PPG em Letras com a Educacgdo Basica é significativamente
positiva, sendo que, para mais de 60% dos discentes, essa avaliacdo positiva alterna entre o
muito bom e o excelente. Entre os docentes, o Unico item que ndo recebeu uma Unica
avaliacdo de excelente foi o que diz respeito a “propostas de acbes formativas junto a
docentes da Educagdo Basica”. Aparentemente, a menor satisfacdao dos discentes relaciona-
se ao quesito “grupos de pesquisa com ag¢des voltadas para a educac¢do basica”. Diante desse
resultado, o Colegiado entende ser necessario reforcar, junto aos discentes, a visibilidade da
existéncia e do escopo dos grupos de pesquisa vigentes, bem como reforcar, junto aos
docentes, a importancia de ampliar o didlogo entre seus grupos e a Educacdo Basica.

VI.3 Dimensao 3: Inovagao, transferéncia e compartilhamento de conhecimento

Nessa primeira dimensao operacional — Inovacdo, transferéncia e compartilhamento

de conhecimento —, a CAA avaliou, junto aos quatro atores envolvidos com o PPG em Letras,

os quesitos (i) Desafios quanto a proposicdo de projetos de pesquisa em editais de fomento,
(i) Desafios para a producdo bibliografica, (iii) Praticas de inovacdo e transferéncia de
conhecimento do PPG em Letras, e (iv) Interagdo com a comunidade externa.

Em relacdo aos Desafios para a proposicao de projetos de pesquisa em editais de
fomento, a autoavaliacdo indicou a burocracia dos editais, e a dificuldade com o acesso a
informacdes sobre chamadas, o fomento em pesquisas da area e a abertura de editais
alinhados as pesquisas desenvolvidas pelos docentes como uma fraqueza interna do
Programa. Em funcdo desse resultado, o Colegiado sugere desenvolver, no dmbito do
Programa, acOes que possam estimular a expertise do corpo docente, especialmente diante
das oportunidades internas apresentadas pela PUC Minas (edital de internacionalizacdo,
auxilio para participacdo em eventos internacionais, estimulo financeiro a publicacbes em
periédicos qualificados) e das oportunidades externas que vém sendo apresentadas pelo
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poder publico (aumento na oferta de bolsas de produtividade em pesquisa, no orcamento

destinado a organizacdo de eventos e na qualificacdo de pessoal — bolsas voltadas a iniciacdo
a docéncia, entre outras).

Em relagdo as Préticas de inovagao e transferéncia de conhecimentos do PPG em
Letras, a autoavaliagao indicou que, especialmente entre os egressos, parece correto dizer
qgue o Programa promove a compreensdo de que, na area de Linguistica e Literatura, as
praticas de inovacdo se distinguiriam das feicdes que assumiriam em outras dreas de
conhecimento, nas quais encontrariamos uma percepcao reducionista da ciéncia, restrita a
uma perspectiva galileana, a qual tenderia a relacionar a inovagao estritamente a “inovacao
tecnoldgica” e, consequentemente, a mensuragao quantitativa dos resultados das pesquisas.
Esse resultado levou o Colegiado a constatar que as praticas de inovacdo e transferéncia de
conhecimento tocam os mais variados ambitos do PPG em Letras, partindo do trabalho
técnico-administrativo e chegando até a formacdao dos pds-graduandos, evidenciando uma
avaliagao significativamente positiva do Programa.

Em relacdo a Interacdo do PPG em Letras com a comunidade externa, a autoavaliagcdo
indicou que mais de 60% dos docentes avaliam como muito boa ou excelente a producdo de
publicacdes com vistas a comunicag¢do publica da ciéncia, o que indica essa interacdo como
uma forga interna do Programa. No entanto, indicou também que mais de 40% dos docentes
avaliam como ruim ou regular a producdo técnica de material audiovisual com vistas a
comunicac¢ao publica da ciéncia. Em fungao desse resultado, que revela uma falta de consenso
na avaliagdo da intera¢do do programa com a comunidade externa, uma vez que os docentes
se dividiram em um espectro entre ruim e excelente nos 4 itens que foram avaliados, o
Colegiado entende ser necessario realizar acdes que estimulem a compreensao dos docentes
e discentes em relagdo as possibilidades que as ferramentas tecnolégicas colocam a nossa
disposicdao para o desenvolvimento de processos de comunicacdo que pretendam alcangar
publicos maiores e mais diversificados.

VI.4 Dimensdo 4: Internacionalizagdo, cooperac¢ao e mobilidade académica.

Nessa segunda dimensdo operacional — Internacionalizacdo, cooperacdo e mobilidade

académica —, a CAA avaliou, junto aos quatro atores envolvidos com o PPG em Letras, os
guesitos (i) Participacdo em eventos internacionais, (ii) Participacdo na organizacdo de cursos,
eventos e outras atividades, (iii) Consolidacdo de parcerias com pesquisadores de IES
internacionais, e (iv) Participacdo em projetos ou redes de pesquisas internacionais.

A autoavaliagdo constatou que mais de 50% dos docentes avaliam como muito boa ou
excelente a consolidacdo de parcerias com grupos de pesquisa internacionais, o que poderia
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indicar uma forca interna do Programa. No entanto, cerca de 35% dos docentes indicaram,
por meio das op¢des “ruim” e “regular”, certa dificuldade nos itens “participacdo na
organizagdo de cursos, eventos e/ou outras atividades internacionais” e “participacdo em
projetos e/ou redes de pesquisa internacionais”. Dos dados apresentados, depreende-se que
um terco dos docentes admitem, sendo auséncia de parcerias internacionais (cf. item
“participacdo em projeto e/ou redes de pesquisa internacionais”), ao menos dificuldades em
assumir um lugar mais proeminente em tais parcerias (cf. item “participacdo na organizacao
de cursos, eventos e/ou outras atividades internacionais”). Em funcdo desse resultado, o
Colegiado constata a necessidade, ja apontada anteriormente, de desenvolver ag¢bes que
possam estimular a expertise do corpo docente, especialmente diante das oportunidades
internas apresentadas pela PUC Minas (edital de internacionalizacdo, auxilio para participacao
em eventos internacionais, estimulo financeiro a publicacdes em periddicos qualificados) e
das oportunidades externas que vém sendo apresentadas pelo poder publico (aumento na
oferta de bolsas de produtividade em pesquisa, no orcamento destinado a organizacao de
eventos e na qualificacdo de pessoal — bolsas voltadas a iniciacdo a docéncia, entre outras), as
guais podem abrir caminho para parcerias interinstitucionais e internacionais que podem ser
benéficas para todos os envolvidos com o Programa.

Vv ENCAMINHAMENTOS DA CAA E DO COLEGIADO PARA A META AVALIAGAO

O Colegiado do PPG em Letras, juntamente com a CAA, encaminham, para a etapa de
meta-avaliagdo do Programa, as seguintes ponderagdes:

1) Necessidade de revisdo do numero de membros da CAA, a fim de incluir 2 (dois)
docentes do Programa, um representante de cada Area de Conhecimento, uma
vez que a elaboragao dos instrumentos de coleta de dados requer a expertise
ndo apenas de um especialista de cada Area, mas também de como o
Programa coloca em pratica as a¢bes que materializam as concepg¢les e
metodologias que orientam a abordagem de cada area. Nesse caso, serdo 7
(sete) os membros da CAA.

2) Revisdo dos formularios de autoavaliacdo, com atencdo a uma
correspondéncia mais coerente entre a escala de avaliacdo e os distratores.
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