PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS
AVALIAC}AO DO REGIME LETIVO REMOTO - 1° SEMESTRE 2021 CPK
PPG EM EDUCACAO
DOUTORADO EM EDUCACAO

Informacgdes gerais:

Os resultados apresentados referem-se a Avaliagdo do Regime Letivo Remoto realizada pelos
alunos e professores dos Programas de P6s-graduacéo Strictu Sensu, durante o periodo de 03 de
maio a 14 dejulho de 2021. As notas variam de 1 (pior avaliacdo) a 5 (melhor avaliacdo) em todas
as andlises.

Este relatério esta dividido em quatro partes:

A. A primeira apresenta os resultados referentes a avaliagdo dos alunos sobre a atuagao dos
professores, e a avaliacdo de alunos e professores sobre a assisténcia da coordenacéo do
Programa de Pds-graduacgéo.

B. A segunda apresenta os resultados referentes a avaliagdo dos alunos sobre a qualidade dos
materiais didaticos disponibilizados/utilizados durante o Regime Letivo Remoto, e avaliagdo dos
alunos e professores sobre as ferramentas de sistema utilizadas para a intermediacéo das aulas e
atividades on-line.

C. A terceira apresenta os resultados referentes a qualidade do atendimento remoto dos
setores, politicas de auxilio financeiro e avaliagdo geral da PUC Minas, durante o Regime Letivo
Remoto.

D. A quarta apresenta os resultados referentes as principais dificuldades encontradas pelos
alunos e professores, durante o Regime Letivo Remoto e & autoavaliagdo dos alunos.

Salienta-se que a CPA ndéo disponibiliza diretamente os resultados das avaliagcfes para o corpo
discente, sobre seu curso, apenas boletins com dados gerais da instituicdo, cabendo ao
coordenador do programa realizar reuniées ou assembleias para apresentagao e discusséo desses
resultados.

Cordialmente,
CPA PUC Minas

CPA - Comisséo Prépria de Avaliagdo 6/3/2025 - 19:13:45 1de 17
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Informacgdes sobre os participantes

Alunos
Publico Cadastrados Respondentes Taxa de Resposta (%)
TOTAL DA POS GRADUACAO 1464 119 8,13
Alunos por programa Cadastrados Respondentes Taxa de Resposta (%)
PPG EM EDUCACAO 104 14 13,46
MESTRADO ACADEMICO 28 4 14,29
MESTRADO ACADEMICO - DISCIPLINA ISOLADA 6 0 0,00
DOUTORADO ACADEMICO 54 6 11,11
DOUTORADO ACADEMICO - DISCIPLINA ISOLADA 16 4 25,00
Professores
Publico Cadastrados Respondentes Taxa de Resposta (%)
TOTAL DA POS GRADUAGCAO 222 179 80,63
Professores do programa Cadastrados Respondentes Taxa de Resposta (%)
PPG EM EDUCACAO 17 13 76,47
CPA - Comisséo Prépria de Avaliagdo 6/3/2025 - 19:13:45 2de 17
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PARTE |
Contém o resultado da avaliagcdo com relagao aos seguintes aspectos:
a) Atuacao dos professores do programa

b) Assisténcia da coordenagado do programa da pos-graduacéao

Avaliacdo da atuacéao dos professores durante o Regime Letivo Remoto, segundo os alunos

1 5
(ruim) 2 3 4 (excelente) | N&o se aplica
. Média
Item Avaliado

Q| % [om| % |[om| % |Qm| % |QmD| % |[Qm| %

Comunicagdo com os professores| ¢ 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 0 0,00 5,00

Conducéo do processo avaliativo

A 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 0 0,00 5,00
nas disciplinas

Continuidade da orientagéo do

. . < 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 0 0,00 5,00
projeto/dissertacao/tese

Disponibilidade do(a) professor(a)

para orientar 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 0 0,00 5,00

Orientagdes no acompanhamento
das disciplinas durante o periodo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 0 0,00 5,00
remoto

Alunos - Total de respondentes : 6 / NR: 48

Nota média da avaliacdo dos itens sobre a atuacdo dos professores durante o Regime Letivo Remoto,
segundo os alunos

CPA - Comisséo Prépria de Avaliagdo 6/3/2025 - 19:13:45 3de 17
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Comunicacio com os professores

Condugio do processo avaliativo nas disciplinas

Continuidade da orientacio do projeto/dissertacioftese

Disponibilidade do(a) professaor(a) para orientar
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Avaliacdo da assisténcia prestada pela coordenacgédo do programa de pés-graduagao, durante o Regime Letivo
Remoto, segundo alunos e professores
1 5

(ruim) 2 3 4 (excelente) Néolgei
avaliador avallar | vedia

Iltens Avaliados

Q| % |om| % || % |Qom| % [omD| % |[QoTD| %

Orientacao do coordenador nas Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 |100,00| O 0,00 5,00
resolugGes de problemas técnicos

rce;i:/e;stesaoaceSSOE/ou usodo | Professor | 4 oot o [ 000 | o | 000 | 3 [2308| 8 |61sa| 1 | 7.69 | 442

Orientacao referentes as demandas | Aluno
administrativas como: trancamento
de matricula, documentacgédo, dentre
outros.

Orientacdes encaminhadas sobre o | Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 O 0,00 5,00
regime letivo remoto

0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,001 O 0,00 | 5,00

Professor | 1 7,69 0 0,00 0 0,00 2 [1538| 10 | 76,92 | O 0,00 | 4,54

Orientacgdes sobre o periodo letivo Professor
remoto

Repasse de informagdes e decisdes | Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 O 0,00 | 5,00
institucionais

0 0,00 1 7,69 0 0,00 2 [1538| 10 | 76,92 | O 0,00 | 4,62

Professor | 0 0,00 1 7,69 1 7,69 2 1538 9 |6923| O 0,00 | 4,46

Alunos - Total de respondentes: 6/NR: 48
Professor - Total de respondentes: 13/NR: 4

Nota média da avaliacdo sobre a assisténcia prestada pela coordenagado do programa de pos-graduacéo,
durante o Regime Letivo Remoto, segundo alunos e professores

CPA - Comisséo Prépria de Avaliagdo 6/3/2025 - 19:13:45 5de 17
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Orientaco do coordenador 4 49
nas resolugdes de problemas
técnicos referentes ao acesso e/ou uso do Canvas

Orientacdo referentes as
demandas administrativas comao:
trancamento de matricula,
documentacio, dentre outros.

OrientagGes encaminhadas
sobre o regime letivo remoto

OrientagGes sobre o periodo letivo remoto

Repasse de informacdes e decisdes institucionais
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Contém o resultado da avaliacdo com relacdo aos seguintes aspectos:

a) Qualidade dos materiais didaticos disponibilizados/utilizados durante o Regime Letivo Remoto
b) Avaliacdo das ferramentas de sistema utilizadas para a intermediacdo das aulas e atividades on-line

Avaliacdo da qualidade dos materiais didaticos disponibilizados/utilizados durante o Regime Letivo Remoto,

segundo os alunos

Nao se aplica

1 5 (caso seus
(ruim) 2 3 (excelente ) | Professores
ndo tenham Médi
Iltem Avaliado utilizado esse [ €42
recurso)
om| % |om| % |om| % |om| % |om| % |om| %
Aulas a0 vivo 0o o000 | o |o000| o |ooo]| 1 |1667| 5 |8333] 0 | 000 | 483
Material de dudio 0o [o000| o |o000| o |o0o0o| o |o000]| 4 |es67| 2 |3333] 500
Material de texto 0o [o000| o |o000| o |o000| o |o000]| 6 [10000] 0 | 000 ] 500
Material de video o |ooo| o [o000]| o |o000| o |o000o| 6 [10000] o | 000 | 500
Video aulas o |ooo| o [o000]| o |o000| 1 |1667| 5 [8333] 0o | 000 | 283

Alunos - Total de respondentes: 6/ NR: 48

Nota média avaliacdo da qualidade dos materiais didaticos disponibilizados/utilizados durante o Regime
Letivo Remoto, segundo os alunos

CPA - Comisséo Propria de Avaliagao

6/3/2025 - 19:13:45
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Aulas ao vivo

Material de dudio

Material de texto

Material de video

Video aulas
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Avaliacdo das funcionalidades dos sistemas utilizados durante o Regime Letivo Remoto, segundo alunos e

professores
1 (pior) 2 3 4 5 (melhor) ’;33”53
Item Avaliado Avaliador Média
Q| % [om| % |[Qom| % | o] % [QomD| % [QmD| %

Funcionalidades do Aluno o0 [o00] o Jooo| o |oo0| o [o000]| 6 J10000] 0o | o000]| 5,00
Canvas

Professor o [ooo] o Jooo| o |o000| 10 [7692] 3 |2308] o |o000]| 4,23
Funcionalidades do Aluno o0 [oo0o] o Jooo| 1 |1667| 1 |1667] 4 |ee67| 0 | o000]| 450
Microsoft Teams

Professor o [ooo| o Jooo| 2 |1538| 7 |[5385| 4 |3077] o |o000]| 415

Alunos - Total de respondentes: 6/NR: 48
Professor - Total de respondentes: 13/NR: 4

Avaliacdo das funcionalidades dos sistemas utilizados durante o Regime Letivo Remoto, segundo alunos e
professores

CPA - Comissao Prépria de Avaliagéo 6/3/2025 - 19:13:45 8de 17
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

PARTE Il

Contém o resultado da avaliagdo com relagdo aos seguintes aspectos:

a) Qualidade do atendimento remoto dos setores

Avaliacdo da qualidade do atendimento remoto dos setores durante o Regime Letivo Remoto, segundo

alunos e professores

) 1 (pior) 2 4 5 (melhor) Néo enttrctal em
tem Avaliado Avaliador contato Média
QTD % QTD % QTD % QTD % QTD % | QTD %
Atendimento remoto da | Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5 |8333 1 16,67 | 5,00
secretaria
Professor 0 0,00 1 7,69 1 7,69 4 | 30,77 7 5385 | 0 0,00 4,31
Biblioteca Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 66,67 2 33,33 | 5,00
Comisséo Propria de Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 66,67 2 33,33 | 5,00
Avaliacao (CPA)
Professor 0 0,00 1 7,69 1 7,69 1 7,69 4 | 30,77 6 |4615| 414
Nicleo de Apoio a Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 |5000| 3 50,00 | 5,00
Inclusédo (NAI)
Professor 1 7,69 0 0,00 1 7,69 1 7,69 5 |3846| 5 38,46 | 4,13
Ouvidoria Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 |5000| 3 50,00 | 5,00
Professor 1 7,69 1 7,69 1 7,69 2 15,38 1 7,69 7 53,85 | 3,17
Pro-reitoria de Extens&o | Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 3333| 4 |6667| 5,00
(PROEX)
Professor 0 0,00 1 7,69 0 0,00 3 23,08 2 15,38 7 53,85 | 4,00
Pro-reitoria de Pesquisa | Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 16,67 | 4 66,67 1 16,67 | 4,80
e de Pos-graduagao
(PROPPG) Professor 1 7,69 1 7,69 1 7,69 1 7,69 8 6154 | 1 7,69 4,17
PUC Minas Virtual Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 16,67 | 4 66,67 1 16,67 | 4,80
Setor de Bolsas Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5 |8333 1 16,67 | 5,00
Professor 0 0,00 1 7,69 0 0,00 3 23,08 3 23,08 6 |4615| 414
Setor financeiro Aluno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5 |83,33 1 16,67 | 5,00
Professor 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 23,08 1 7,69 9 69,23 | 4,25
Alunos - Total de respondentes: 6/NR: 48
Professor - Total de respondentes: 13/NR: 4
CPA - Comisséo Propria de Avaliagao 6/3/2025 - 19:13:45 10 de 17
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Nota média da avaliagcdo da qualidade do atendimento remoto dos setores durante o Regime Letivo Remoto,
segundo alunos e professores
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Biblioteca
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PARTE IV
Contém o resultado da avaliagdo com relagdo aos seguintes aspectos:
a) Principais problemas vivenciados

b) Autoavaliacdo do comprometimento dos alunos

Avaliacéo dos principais problemas vivenciados durante o Regime Letivo Remoto, segundo alunos e

professores
. N&o
liad relcg)r?lejr(l:toe) 2 3 4 restzf)nrqutjelrg?e) enirentei o
. Avaliador Média
Itens Avaliados problema
QTD % QTD| % |QTD| % |[QTD| % |[QTD| % |[QTD| %

Dificuldade de concentragéo Aluno 4 |66,67 1 |16,67| O 0,00 0 0,00 0 0,00 1 |16,67| 1,20

Professor 4 30,77 5 13846 1 7,69 2 ]15,38] O 0,00 1 7,69 | 2,08
Falta de conhecimento no uso de | Aluno 5 83,33 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 |16,67| 1,00
recursos tecnolégicos

Professor 5 38,46 2 15,38 2 (15,38 2 [1538| O 0,00 2 |15,38] 2,09
Falta de equipamento eletrdnico | Aluno 5 83,33 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 |16,67| 1,00
como computador, celular, tablet,
dentre outros Professor 6 |4615] 0o |o00| O |Joo00| 1 |769| 0 |000| 6 [|4615]| 1,43
Problemas de conexéo de Aluno 5 |[8333| 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 |16,67| 1,00
internet

Professor 2 15,38 4 130,771 3 |23,08] 3 |[23,08] O 0,00 1 7,69 | 2,58
Problemas familiares Aluno 4 66,67 1 16,67 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 16,67| 1,20

Professor 2 15,38 0 0,00 5 13846 1 7,69 1 7,69 4 30,77 2,89
Problemas financeiros Aluno 6 |(100,00f O 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 1,00

Professor 5 38,46 2 1538 1 7,69 1 7,69 0 0,00 4 (30,77 1,78
Problemas relacionados a satde | Aluno 4 66,67 1 |16,67| O 0,00 0 0,00 0 0,00 1 |16,67| 1,20
fisica

Professor 1 7,69 4 130,771 3 |23,08] 3 |[23,08] O 0,00 2 |15,38] 2,73
Problemas relacionados a saide | Aluno 5 83,33 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 |16,67| 1,00
psicoldgica

Professor 2 15,38 2 |15,38| 4 (30,771 2 |1538| O 0,00 3 |23,08] 2,60
Problemas técnicos do sistema Aluno 5 83,33 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 16,67| 1,00

Professor 2 15,38 3 |23,08] 6 |[46,15] 1 7,69 0 0,00 1 7,69 | 2,50
Sobrecarga com trabalho Aluno 4 66,67 1 |16,67] 1 |[16,67| O 0,00 0 0,00 0 0,00 | 1,50
doméstico e cuidado dos filhos

Professor 0 0,00 2 |15,38| 4 |[30,77] 1 7,69 5 13846 1 7,69 | 3,75

Alunos - Total de respondentes: 6/NR: 48
Professor - Total de respondentes: 13/NR: 4

CPA - Comisséo Propria de Avaliagao 6/3/2025 - 19:13:45 12 de 17
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Nota média da avaliagcédo dos principais problemas vivenciados durante o Regime Letivo Remoto, segundo
alunos e professores
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Autoavaliacdo do aluno em relacdo ao comprometimento durante o Regime Letivo Remoto

1 5
(ruim) 2 3 4 (excelente)

Item Avaliado Média

Q| % [om| % [om| % |om| % |Qom| %

Acesso aos materiais disponibilizados pelos 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 6 100,00 5,00

professores

Acesso e/ou frequéncia as aulas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 5,00
Base de conhecimento das disciplinas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 16,67 5 83,33 4,83
Dedicagao aos estudos durante o periodo remoto. 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 16,67 5 83,33 4,83

Desenvolvi o trabalho referente a orientagao de

acordo com o que foi discutido com o orientador 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 100,00 5,00

Horas de estudo extraclasse 0 [o00o| o |ooo| o Jooo| 2 |[3333|] 4 |[6667| 467
Interesse pelas disciplinas o |ooo| o [o00| 0 [o000| 0 |o000| 6 {10000 5,00
Participacéo nas aulas ao vivo o |ooo| o [o00| o [o000| o [000]| 6 ]|100,00] 5,00
Realizacéo dos exercicios e atividades solicitados 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 |100,00] 5,00

Trata os(as) professores(as) de maneira respeitosa e

AR 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 |100,00| 5,00
igualitaria

Alunos - Total de respondentes: 6/ NR: 48
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Nota média da autoavaliacdo do aluno em relagdo ao comprometimento durante o Regime Letivo Remoto

Arcesso aos materiais disponibilizados pelos professores
Acesso efou frequéncia as aulas
Base de conhecimento das disciplinas

Dedicacio aos estudos durante o periodo remoto.

Desenvolvi o trabalho referente a orientacdo de
acordo com o que foi discutido com o orientador

Horas de estudo extraclasse
Interesse pelas disciplinas
Participacio nas aulas ao vivo

Realizagdo dos exercicios e atividades solicitados

Trata os(as) professores(as) de
maneira respeitosa e igualitaria
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Avaliacdo da contribuicdo das disciplinas cursadas para formacgdo do aluno nesse semestre (%)
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Total de Respondentes: 6 / NR: 48
Nota média: 5,00

Percentual dos alunos que indicaria a PUC Minas para seus familiares, amigos, vizinhos e a outras pessoas
do seu convivio social (%)
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PUC Minas DOUTORADO EM EDUCACAO

Alunos - Total de respondentes: 6 / NR: 48
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