Ementas das disciplinas
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Disciplinas gerais

TEORIA ORGANIZACIONAL |

Carga horaria: 30 horas
Numero de créditos: dois
Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado, Méstracadémico e Mestrado Profissional

Ementa: Estrutura e estratégia analisados sob speuiva da organizacdo racional, da
burocracia, do humanismo e da perspectiva sistémiaantingencial. Configuracoes
organizacionais. A perspectiva do institucionalismo

Bibliografia Basica:

CHANLAT, J-F.;FACHIN, R.; FISCHER,T. Analise das organizacdes — Perspectivas
Latinas. Volume | — Olhar histérico e constatacéaasis.Porto Alegre, Editora da
UFRGS, 2006.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD. W. (org. edicao originh CALDAS, M.; FACHIN, R;
FISCHER, T. Handbook de Estudos Organizacionas.Fzélo, Atlas, 1999 (vol. 1);
2001 (vol. 2) e 2003 (vol. 3) (capitulos e voluraeserem indicados).

CAMPOS, EdmunddSociologia da BurocraciaRio de Janeiro: Zahar, 1966.
CHANDLER, A. Ensaios para uma teoria historica da grande empréda de Janeiro:
FGV, 1998.

CLEGG, Stewaret al. Managing and organizationtondon. Sage Publications,2005.
GALBRAITH, J.R.Designing Organizations — an executive briefingStrategy, Structure
and ProcessSan Francisco, Jossey Bass, 1995.

LAWRENCE, P.; LORSCH, JA empresa e 0 ambiente: diferenciacdo e integracao
Petropolis: Vozes, 1973.

MILES, R.E.; SNOW C.COrganizational strategy, structure and procediew York:
McGraw Hill, 1978.

MINTZBERG H. Criando organizagdes eficazes — estruturas em abocdiguracdesSao
Paulo: Atlas, 2003.

MORGAN, G.Imagens da Organizacad8ao Paulo: Atlas, 1996.

MOTTA, Fernando C.; Pergiral, L.@ntroducdo a organizacdo burocratic&do Paulo:
Brasiliense, 1987.
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NADLER, D.A; GERSTEIN, M.S; SHAW, RArquitetura OrganizacionalRio de Janeiro,
Campus, 1994.

PERROW, CharlesSociologia de las organizacionédadrid. McGraw-Hill,1991.
PFEFFER, J.; SALANCICK, G. The external controboflanizations: a resource
dependence perspective. New York, Harper e Row5.197

SCOTT, W.Richard.Organizations, rational, natural and open systerNew Jersey:
Prentice Hall, 1998.
THOMPSON, James DDinamica organizacional: fundamentos socioldgicas tdoria

administrativa Sao Paulo: McGrawHill, 1976.

VIEIRA, M.M.F.; CARVALHO, C. Organizacg06es, Instituicdes e Poder no BraRib de
Janeiro, FGV, 2004.

TEORIA ORGANIZACIONAL I

Carga Horéria: 30 horas.
Créditos: 2
Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado

Ementa: Histdrias, metaforas e conversacfes naateoganizacional. As teorias pos-
modernas e a abordagem critica. As organizacfe® istemas interpretativos e de
linguagens. Conflito, poder e contradicdo nas argades. Controle e ideologia nas
organizacgdes. Aprendizagem e conhecimento das inegdes.

Bibliografia Basica:

ARGYRIS, Chris; SCHON, Donald AOQOrganizational learning a theory of action
perspective. Harlow: Addison-Wesley, 1978

BERGER, Peter LPerspectivas socioldgicas: uma visdo humanistiRetropolis: Vozes,
1986.

BURRELL, G; MORGAN GarethSociological paradigms and organizational analysis
Exeter, NH: Heinemann,1979.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD. W. (org. edicao origin& ALDAS, M.; FACHIN, R;
FISCHER, T. Handbook de Estudos Organizacionas.Fzélo, Atlas, 1999 (vol. 1);
2001 (vol. 2) e 2003 (vol. 3) (capitulos e voluraeserem indicados).
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CLEGG, Stewart.The theory of power and organizatioBoston. Routledge e Kegan
Paul,1979.

DI BELLA, Anthony; NEVIS, Edwin CHow organizations learn: an integrated strategy

for building learning capabilitySan Francisco: Jossey Bass, 1998

DIEKERS, Meinolfet al. Handbook of organizational learning and knowled@eford:
Oxford University Press, 2003.

HATCH, M.J. Organization Theory — Modern, Symbolic, and PostnodPerspectives.
New York: Oxford Press, 1997.

LYOTARD, Jean Franc¢oi®© p6s moderndRio de Janeiro: José Olympio, 1993.
PFEFFER, JeffreyPower in organizationd.ondon: Pitman, 1981.

RODRIGUES, Suzana B.; CUNHA, Miguel PEstudos organizacionais: novas
perspectivas na administragdo de empresas: umaté&a luso-brasileiraSao Paulo:
Iglu, 2000

SMITH, Mark Easterby et al. Aprendizagem organizacional e organizacdo de

aprendizagem: desenvolvimento na teoria e na paaB8é&o Paulo: Atlas, 2001.

WEICK, Karl. A psicologia social da organizacd®ao Paulo: Edgard Blucher, 1973.
WEICK, Karl. Sensemaking in organizationEhousand Oaks: Sage, 1995

ECONOMIA DE EMPRESAS

Carga Horaria: 45 horas.

Creditos: 3

Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado e Qtgtara Mestrado Académico e
Mestrado Profissional

Ementa: Esta disciplina a partir dos principaisdamentos da economia e das forcas de
mercado discute algumas fronteiras da Microeconotaia como as externalidades, as
informacdes assimétricas, os custos de oportursdadde transacdo, os incentivos, a
confianga, o direito de propriedade e os contrgiasnovendo o dialogo entre a economia,
o direito e a administracao.

- Estuda o desempenho econémico (macro) e a oggaim2condmica (micro) sob a

perspectivada teoria das instituicdes, de basedeuon;
- Apresenta a governanca como um conjunto de piDge praticas que tém sido
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incorporadas aos modelos de gestédo das corpsrfaxgituicoes e que se fundamenta nos
conflitos de agéncia e na teoria das instituicoes.

BIBLIOGRAFIA OBRIGATORIA:

1. Mankiw, Gregory.Principiosde Microeconomia. Editdfaompson.2005, Cap. 1;
2 Cap. 2;

3. Cap.3;
4
5

Cap.4,
Cap.5;
6. Cap.10.

7. McMillan, Jonh.Nenhum Homem é uma ilimA Reinvencado do Bazar;

8. Pinheiro, Armando C. PIB potencial e segurancalicai no Brasil in Crescimento
econbmico estratégias e instituicbes

9. North, Douglas. Custos de Transacédo, Instituicdbedesempenho econdmico.
Instituto Liberal: RJ, 1994;

10.Espino, José Ayala. Instuciones y economia. ForedOultura Econémica. México.
1999. Introducéo, p. 25 a 81,

11. Cap. V Costos de Transaccion. p.243.

12. Cap. X Insttuciones Y Desempenadtunizo, p. 349 a 371,

13. Andrade, Carlos H. M.; Rezende, Sérgio F. L.; Salvislarcio Anténio; Bernardes,
Patricia. A Relacdo entre Confianca e Custos desaéi@o em Relacionamentos
Interorganizacionais, RAC/2011;

14.Crubellate, Jodo M.; Grave P. Sérgio; Mendes, émisfzevedo. A Questdo

Institucional e suas implicacdes para o Pensanigsttatégico. RAC, V. 8, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

15.Zanini, Marco Tulio. Confianca: O princiapl ativatangivel de uma empresa.
Editora Campus, 2007,

16.Bernardes, P; Florezano, Vicenzo D. A Moderna Cpg&e de Norma Juridica
como Estrutura de Incentivos. Revista de Direitblied e Economia, 2008;

17. Instituicdes como Estrutura de Incentivos.PatfB@anardes (Em elaboracéo).
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18. Caldas, Marcelo Costa e Fontenela, Raimundo EeigilvAeficiéncia Econdmica
do Brasil no Mercado Internacional deCréditos deb@ao. XLIII Cogresso da
Sober, 2005

19.Wanderley Claudio B. A Economia de Custos de Trgasalexto de discusséo n°
2, PUC Minas,1998.

20. DIMAGGIO, P. J.; POWELL, W. W. A gaiola de ago revisitada. Revista de
Administracao de empresas. v.45, n.2. abril/junho 2005. p. 74-89.

DISCIPLINAS DE FORMACAO METODOLOGICA

FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS DO CONHECIMENTO EM
ADMINISTRACAO

Numero de horas: 45

Créditos: trés

Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado

Ementa: panorama amplo acerca das correntes e tlenggsstemologia, conceitos basicos
de epistemologia, o conhecimento grego e mediewakacionalismo cartesiano, o
empirismo inglés, o positivismo de Augusto Comtpeasamento cientifico do século XX,
a teoria do conhecimento e o desenvolvimentotedasas de administracdo. Analise
critica da producdao cientifica em administraca@rasil.

Bibliografia

ALVES, Rubem Filosofiada ciéncia: introducdo ao jogo e suas regras. 20.ed. SdoPaul
Brasiliense, 1994
AUDET, Michel. Le procés des connaissances de limidtration. IN: AUDET, Michel;

MALOUIN, Jean-Louis (orgs) La production des connaissances scientifiques de
I’administration.Québec: Les Presses de |I'Université Laval, 19862p456.

BACHELARD, G. A formacé&o do espirito cientificRio de Janeiro: Contraponto, 1996

BERKELEY, George; HUME, David.Tratado sobre os principios do conhecimento
humanob5. ed. Sado Paulo: Nova Cultural, 1992. 271p. (Osadores) ISBN 8513002399

BERTERO, C.0O.; CALDAS, M.P.: WOOD JR., T. (orgProducdo Cientifica em
Administracdo no Brasil: o estado-da-ar&fo Paulo: Atlas, 2005
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BOMBASSARO, L..C. Fronteiras da epistemologi®.etrépolis: Vozes, 1992.

CASSIRER, E. El problema del conocimienttéxico: Fondo de Cultura, 1986vol | Il elll
CHALMERS, A. F. O que é ciéncia, afinal38o Paulo: Brasiliense, 1993. 225p

CHANLAT, J-F.; FACHIN, R.; FISCHER,T. Andlise das organizacdes — Perspectivas
tinas. Volume | — Olhar histérico e constatacoesa#. Porto Alegre, Editora da
UFRGS, 2006.

CLEGG, Stewart R.; PALMER, Gill. Introduction: Pnecing Management Knowledge.
IN: CLEGG, S.R.; PALMER, Gill (orgs)The politics of management knowledgendon:
Sage Publications, 1996.

DAVENPORT, Thomas H. What do we talk about whental& about knowledge? IN:
DAVENPORT, Thomas H.; PRUSAK, Laurend&/orking knowledge: how organizations
manage what they knoBoston, Mass: Harvarad Business School Press, 1998

DERY, Richard. L'impossible quéte d’une sciencdadgestion Gestion Montréal, Qc,
Canada, v. 20 (3: 35-46)

DESCARTES René.Discurso do método; Meditacdes ; Objecdes e reago#As paixdes
da alma ; Cartas. 3.ed. Sdo Paulo: Abril Cultdr@83. 324p. (Os pensadores)

ENEO 2006. Justificativa ao tema orientador do ENFID6.

FACHIN, R.C. Conversacdes, convergéncias, paradoxoaradigmas e estudos
organizacionaisOrganizagfes e Sociedadgalvador, Bahia, v. 10, n. 28, p. 35-45, 2003.

FEYEREBEND, P. Contra 0 métoddRio de Janeiro: Francisco Alves, 1977
HESSEN, Johanne$eoriado conhecimenta?. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003. 177p

KUHN, Thomas SA estrutura das revolucdes cientific&.ed. Sdo Paulo: Perspectiva,
2005

HUME, David. Investigagdo acerca do entendimento hum&#&n Paulo: Nova Cultural,
€1999. 352p

LOCKE, John.Ensaio acerca do entendimento huma®ao Paulo: Nova Cultural, c1996
318p

MAANEN, John Van. Style as Theor@rganization Sciencevol. 6 (1: 133-143), jan-fev.
1995.

OLIVA, Alberto.(org.). A cientificidade em questdGampinas: Papirus, 1990.
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PENA, Roberto Patrus M\ ciéncia como jogdBelo Horizonte: C/Arte, 2004.

PFEFFER, J. Barriers to the advance of organizatiscience: paragim development as a
dependent variablé&cademy of Management Revie®8 (4:599-620), 1993.

POPPER, K. A l6gica da pesquisa cientificdao Paulo: Cultrix, 1985.

SANTOS, Boaventura de S. Introducdo a uma ciéncia pés-moderRéo de Janeiro:
Graal, 1989.

SIMON, Herbert A. What we know about the creativegess. IN: KUHN, R.L. (org)
Frontiers in Creative and Innovative Managemedambridge: Balkings Publ. 1985., pp.
3-21..

WHITLEY, Richard. The fragmented state of managemetudies: reasons and
consequencesdournal of Management Studjed (3:331-348), 1984,

. The scientific status of managememtarel as a practically-oriented social
scienceJournal of Management Studjéd (4:371-390), 1984.

ZILLES, Urbano.Teoriado conhecimentoPorto Alegre: EDIPUCRS, 1994. 172p.

METODOLOGIA E METODOS QUALITATIVOS DE PESQUISA EM
ADMINISTRACAO

Numero de horas: 30

Creditos: 2

Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado,Mestrachdémico e Mestrado Profissional
Ementa: Paradigmas e quadros de referéncia naipasgn administragdo. Métodos e
técnicas de pesquisa; Problemas de investigacéayes; dados primarios, secundarios e
fontes. Tipos principais de pesquisa qualitativeesglisa bibliografica. Pesquisa
documental. Estudos de caso. Técnicas principaicaleta de dados em pesquisas
gualitativas. Analise de dados em pesquisa quabtat

Bibliografia:

ABRAMO, Perseu. Pesquisa em ciéncias sociais.HIRANO, Sedi. (Org.).Pesquisa
Social projeto e planejamento. Sao Paulo: T. A. Queit8z9, p. 21-28.

ASTI VERA, Armando Metodologia da pesquisa cientifica.ed. Sdo Paulo: Globo, 1989.

BAUER, Martin W.; GASKELL, GeorgePesquisa Qualitativa com Texto, Imagem e Som:
um manual prético. 2. ed. PetropoWsizes, 2002.
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BONOMA, Thomas V. Case Research in Marketing: opputies, problems, and a
processJournal of Marketing Research. XXIl, 1985.

BOOTH, Wayne C.; COLOMB, Gregory G.; WILLIAMS, Jgse M. A Arte da Pesquisa
Sé&o Paulo: Martins Fontes, 2000.

BOYD Harper W jr e WESTFALL RalphPesquisa Mercadoldgica.Rio de
Janeiro.Fundacéo Getulio Vargas 1979. 803 p.

BRUYNE, Paul de; HERMAN, Jacques; SCHOUTHEETE, Mate. Dinamica da
Pesquisa em Ciéncias Sociais polos da pratica metodoldgica. Rio de Janenandtsco
Alves, 1977. p. 131-146.

BURREL, Gibson. Ciéncia normal, paradigmas, me#&prdiscursos e genealogia da
analise. In: CLEGG, Stewart R, HARDY, Cynthia, NORWalter R. (Orgs.)Handbook
de Estudos Organizacionaigeflexdes e novas dire¢cdes. Sado Paulo: Atlas1.2@6l. 1, p.
439-465.

CASTRO, José Maéarcio deMétodos e técnicas de pesquisama introducdo. Belo
Horizonte: PUC MINAS, 2000 (Notas de Aula).

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. AMetodologia cientifica3. ed. Sdo Paulo: Mac Graw-Hill
do Brasil, 1983.

CLEGG, Stewart R, HARDY, Cynthia, NORD, Walter Ritrbducdo: organizacao e
estudos organizacionais. In: CLEGG, Stewart R, HARCynthia, NORD, Walter R
(org.da edicao original). CALDAS, M.,FACHIN, R.; $CHER, T.(org. edicéo
brasileira)Handbook de Estudos Organizacionai®odelos de andlise e novas questdes em
estudos organizacionais. S&o Paulo: Atlas: 1998. W @. 27-57.

CRESWELL, John W.Research Designqualitative, quantitative and mixed methods
approaches. 2. Ed. University of Nebraska. LincBIWGE Publications, 2003.

DEMO, PedroMetodologia cientifica em ciéncias socias ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 1995.

DONALDSON, Lex. Teoria da Contingéncia Estrututal. CLEGG, Stewart R, HARDY,
Cynthia, NORD, Walter R. (Orgs.Handbook de Estudos Organizacionaisodelos de
analise e novas questbes em estudos organizaci@&isPaulo: Atlas: 1998. Vol. 1, p.
106-136.

ECO, UmbertoComo se faz uma tes€raducdo Gilson César C. de Souza. Sédo Paulo:
Perspectiva, 1993.

EISENHARDT, Kathleen M. Building Theories from CaStudy Research. Standford
University.Academy of Management Revi&tandford, n. 4, v. 14, 1989.
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FRANCA, Junia Lessa et dllanual de Normalizacao de publica¢des técnico-dieas.
6. ed. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

GIL, Anténio CarlosMétodos e teoria de pesquisa sociled. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

GODOY, Arilda Schmidit. Introducéo a pesquisa (adiva e suas possibilidaddRevista
de Administragdo de empres&sio Paulo, v. 35, n. 2, p. 57-63, mar./abr. 1995.

GODOY, Arilda Schmidit. Pesquisa Qualitativa: tipdsindamentais Revista de
Administracdo de empres&sdo Paulo, v. 35, n. 3, p. 65-71, mai./jun. 1995.

GODOY, Arilda Schmidit. A Pesquisa Qualitativa eagutilizacdo em Administracdo de
EmpresasRevista de Administracdo de empredstnambuco, UFPE, v. 3, n. 1, p. 85-94,
jan./abr. 2005.

GODOY, Arilda Schmidit. A Refletindo sobre critésiode qualidade da pesquisa
gualitativa.Gest&d0.0rg. Revista Eletronica de Gestdo Organaradi Sdo Paulo, v. 35, n.
4, p. 65-71, jul./ago. 1995. (20)

GOODE, William J.; HATT, Paul KMétodos em Pesquisa Socidl. ed. Sdo Paulo:
Editora Nacional, 1973. (21)

HIRANO, Sedi . (org.Pesquisa social: projeto e planejamen&&o Paulo: T.A. Queiroz,
1979.

JICK, Todd D. Mixing Qualitative and quantitative efhods: triangulation in action.
Administrative Science Quarteri@ornell University, v. 24, 1979.

KUHN, Thomas S.A estrutura das revolucbes cientifica® ed. Sao Paulo: Editora
Perspectiva, 1994, p. 9-105.

LAVILLE, Christian, DIONNE, JeanA construcdo do sabemanual de metodologia de
pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: Edikotes Médicas Sul Ltda.; Belo
Horizonte: Editora UFMG, 1999.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de AMetodologia cientifica 2. ed. S&o
Paulo: Atlas, 1991

MALHOTRA, Naresh K.Pesquisa de Marketing: uma orientacdo aplica® edicéo,
Porto Alegre: Bookman, 2001.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva MariaMetodologia cientifica2. ed. Séo
Paulo: Atlas, 1991.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva Maridal écnicas de pesquisa. ed. S&o Paulo:
Atlas, 1990.
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MARSDEN, Richard; TOWNLEY, Barbara. Introducéo: AM@Qja de Minerva: Reflexdes
sobre a Teoria na Pratica. In: CLEGG, Stewart RRBX, Cynthia, NORD, Walter
R.(Orgs.).Handbook de Estudos Organizacionaisflexdes e novas dire¢bes. Sdo Paulo:
Atlas: 2004. Vol. 2, p. 31-56.

MARTINS, Gilberto de Andrade. Metodologias convemais e ndo convencionais e a
pesquisa em administracd@@adernos de Pesquisa em Administra¢cgao Paulo. v. 00, n.
0, 2° SEM/1994.

MILES, Matthew B.; HUBERMAN, A. Mlichael.Qualitative Data Analysis2. ed. USA:
SAGE Publications, 1994.

MINTZBERG, Henry. An Emerging Strategy of “DiredResearchAdministrative Science
Quarterly. Cornell University, v. 24, 1979.

NUMAGAMI, Tsuyoshi. Theinfeasibility of invariant laws in management sesliA
Reflective Dialogue in defense of case stud@sganization ScienceUnited Kingdom,
Warwick Business School, v. 9n. 1, 1998.

PASQUALI, Luiz. Instrumentos Psicolégicos: Manual pratico de ela#aBrasilia:
LabPAM, IBAPE, 1999.

PATTON, Michael QuinnQualitative Research and Evaluation Metho8sEd. Estados
Unidos: SAGE Publications, 2002.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS Padrdo PUC Minas
de NormalizacaoDisponivel em
http://www1.pucminas.br/documentos/normalizacdo_ogoafias.pdf . Acesso em
05/12/2006.

RAGIN, Charles C.; BECKER, Howard 8Vhat's a caseExploring the foundations of
Social Inquiry. UK, Cambridge: Cambridge Univerdisess, 1992, p. 53-82.

RUIZ, Jodo AlvaroMetodologia cientifica: guia para eficiéncia nosueos Sdo Paulo:
Atlas, 1976.

SALOMON, Délcio Vieira.Como fazer uma monografia. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1991.

SEVERINO, Antonio JoaquinMetodologia do trabalho cientific@l. ed. ver. e ampl. S&o
Paulo: Cortez, 2000.

SOY, Susan K.The Case Study as a Research Methddiversity of Texas. 1997.
Disponivel em: &ttp://www.gslis.utexas.edu?~ssoy/useusers/1391ditim> Acesso em
08/08/2005.
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TRIVINOS, Augusto W. S.Introducdo a pesquisa em ciéncias sociais;p@squisa
gualitativa em educaca&®ao Paulo: Atlas, 1987.

VIEIRA, Marcelo M.F.; ZOUAIN, DeborahPesquisa Qualitativa em Administracaio
de Janeiro: FGV, 2005.

YIN, Robert K. The Case Study Crisis: some answ&dsninistrative Science Quarterly
Cornell University, v. 26, 1981.

YIN, Robert K. Estudo de casglanejamento e métodos. 2. ed. Porto alegre: Baok
2001.

ELABORACAO DE PROJETO DE PESQUISA

Numero de horas: 15

Creditos: 1

Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado, Meéstracadémico e Mestrado Profissional

Ementa: Elaboracdo de um projeto de pesquisa: lbgma da pesquisa. As etapas de um
projeto de pesquisa. A delimitagdo tedrica e dndkelcdo empirica da pesquisa.
Planejamento da Pesquisa. Etapas do projeto. D@&tidad do problema. Operacionalizacéo
de conceitos. A revisdo da literatura e o refeadrteidrico. Selecdo de métodos de coleta
de dados e técnicas de pesquisa. A comunicacatficenlinguagem e normas técnicas;
observancia das normas da ABNT. Preparacdo paseragarios de qualificacdo dos
projetos de investigacdo: orientagcdes individuaiscadetivas. Articulacdo com o0s
orientadores da dissertacdo e com o Seminario adifiQacdo (mestrado) e Seminario de
Tese (doutorado).(Disciplina a ser desenvolvidawigrum semestre (igual a dois periodos
letivos regulares) em que o aluno vai desenvolvesdo projeto e apresentando e
discutindo em sala de aula).

Bibliografia:

A bibliografia indicada para as outras disciplinatodoldgicas e especialmente as
seguintes:

ASTI VERA, Armando Metodologia da pesquisa cientifica.ed. Sdo Paulo: Globo, 1989.

BONOMA, Thomas V. Case Research in Marketing: opputies, problems, and a
processJournal of Marketing Research. XXII, 1985.

CASTRO, José Maéarcio deMétodos e técnicas de pesquisama introducdo. Belo
Horizonte: PUC MINAS, 2000 (Notas de Aula).

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. AMetodologia cientifica3. ed. Sdo Paulo: Mac Graw-Hill
do Brasil, 1983.
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CRESWELL, John W.Research Designqualitative, quantitative and mixed methods
approaches. 2. Ed. University of Nebraska. LincBIAGE Publications, 2003.

DEMO, PedroMetodologia cientifica em ciéncias sociad ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 1995.

ECO, UmbertoComo se faz uma tes€raducdo Gilson César C. de Souza. Sédo Paulo:
Perspectiva, 1993.

EISENHARDT, Kathleen M. Building Theories from CaStudy Research. Standford
University.Academy of Management Revi&tandford, n. 4, v. 14, 1989.

FRANCA, Junia Lessa et dlanual de Normalizacdo de publicacbes técnico-dieas.
6. ed. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

GIL, Antbnio CarlosMétodos e teoria de pesquisa sociled. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

GOODE, William J.; HATT, Paul KMétodos em Pesquisa Socidl. ed. Sdo Paulo:
Editora Nacional, 1973. (21)

HIRANO, Sedi . (org.Pesquisa social: projeto e planejamen8&o Paulo: T.A. Queiroz,
1979.

JICK, Todd D. Mixing Qualitative and quantitative efhods: triangulation in action.
Administrative Science Quarteri@ornell University, v. 24, 1979.

LAVILLE, Christian, DIONNE, JeanA construcdo do sabemanual de metodologia de
pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: Edikotes Médicas Sul Ltda.; Belo
Horizonte: Editora UFMG, 1999.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de AMetodologia cientifica 2. ed. S&o
Paulo: Atlas, 1991

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva Maridal écnicas de pesquisa. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 1990.

PASQUALI, Luiz. Instrumentos Psicolégicos: Manual pratico de ela@#aBrasilia:
LabPAM, IBAPE, 1999.

PATTON, Michael QuinnQualitative Research and Evaluation Metho8sEd. Estados
Unidos: SAGE Publications, 2002.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS Padrdo PUC Minas
de NormalizacaoDisponivel em
http://www1.pucminas.br/documentos/normalizacdo_aoafias.pdf . Acesso em
10/03/2005
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SALOMON, Délcio Vieira.Como fazer uma monografia. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1991.

SEVERINO, Anténio JoaquinMetodologia do trabalho cientific@1. ed. ver. e ampl. S&o
Paulo: Cortez, 2000.

TRIVINOS, Augusto W. S.Introducdo a pesquisa em ciéncias sociais;p@squisa
gualitativa em educaca®@ao Paulo: Atlas, 1987.

VIEIRA, Marcelo M.F.; ZOUAIN, DeborahPesquisa Qualitativa em Administracad®io
de Janeiro: FGV, 2005.

YIN, Robert K. Estudo de casglanejamento e métodos. 2. ed. Porto alegre: iBaok
2001.

METODOS QUANTITATIVOS DE PESQUISA EM ADMINISTRACAQ

Numero de horas: 30
Créditos: dois
Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado e NestrAcadémico

Optativa para Mestrado Profissional
Ementa: Instrumental estatistico e quantitativeapaplicacdo em pesquisas na area de
ciéncias sociais. Técnicas de amostragem; Estatigtescritiva: univariada e bivariada;
Inferéncia Estatistica: distribuicdo de probabiiels, teorema central do limite, intervalos
de confianca e testes de hipéteses. Métodos dauiBasde Survey. Técnicas de analise
multivariada: analise de regressao e analise &htori
Bibliografia basica:
BABBIE, E. Métodos de Pesquisa de SurvBglo Horizonte: UFMG, 1999.
FREUND, J. E., SIMPON G. Atstatistica aplicadaPorto Alegre: Bookman, 2000.
HAIR, J.F. et alMultivariate data AnalysisNew Jersey: Prentice Hall, 1998.
MATTAR, F.N. Pesquisa de Marketingao Paulo: Atlas, 1994. v.1
MATTAR, F.N. Pesquisa de Marketingao Paulo: Atlas, 1995. v.2
MALHOTRA, N.K. Introducéo a pesquisa de Marketirgdo Paulo: Prentice Hall, 2005
MALHOTRA, N.K. Pesquisa de MarketingPorto Alegre: Bookman, 2001.

NEWBOLD, P.Statistics for business & EconorsidNew Jersey: Prentice Hall, 1995.
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STEVENSON, W.JEstatistica aplicada a Administraca8ao Paulo: Harbra, 1981.

Disciplina de formacao pedagdgica (3 créditos)

METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR

Carga Horaria: 45 horas
Creditos: 03
Caracteristica: Obrigatoria para Doutorado, Mestracadémico

Optativa para Mestrado Profissional
Ementa: Ensino de administragcdo no contexto dersstde educacdo superior brasileiro e
0 contexto internacional. O trabalho docente edtigar pedagodgica. O ensinar e 0 aprender.
Organizacdo da matéria de ensino. Praticas decapimendizagem. Inovagéo no ensino. .
Bibliografia:
Amaral, C.Educacao na CiberculturdPorto Alegre, Artmed, 2002.

Beyer, L. e Apple, MThe curriculum: problems, politics, possibilitieldova York: New
York University, 1998.

Bicudo, M.A. e Silva Jr. C.AFormacao do educador e avaliacdo educacio&do Paulo,
Editora UNESP, 1999.

Bordenave, J.; Pereira, Astratégias de Ensino-Aprendizagdpetropolis: Vozes, 1977
Bruner, J.AA cultura da educacadrorto Alegre, Artmed, 2001.

Castanho, S. et &b que ha de novo na educacgao super@ampinas, Papyrus, 2002.
Duarte, Roberto GPoliticas de Internacionalizacdo nas Universidadesaso das PUCs
Relatério de pesquisa. Belo Horizonte, Mestradofi$¥ional de Administragdo, PUC
Minas, 2005 (material digitado)

Fischer, T. Entre a critica radical e a formacammetente: mestrados profissionais em

debate. In:XXV Encontro Nacional da Associacdo Nacional de -§@sluacdo em
Administracdo (ENANPADZampinaas, 200Anais eletronicos CD Rom
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. A difusdo do conhecimento sobre Orgademge Gestdao no Brasil: Seis
Propostas de Ensino para o Decénio 2000RHVista de Administracdo Contemporanea
Edicao especial/2001. V.5, Anpad. Curitiba, 2001.

Freire, P.Pedagogia da autonomia — saberes necessarios dcpratiucativa Sdo Paulo:
Paz e Terra, 2002.

Hardy, C. & Fachin, R.CGestdo Estratégica na Universidade Brasileira: taocg casos
Porto Alegre, Editora da UFRGS, 2. edi¢éo, 2002.

Libaneo, J.CDidética. Sdo Paulo: Cortez, 1991.
Moreira, M.Mapas conceituaisSao Paulo: Moraes. 1987.

Morosini, M. c. (ORG.)O professor do ensino superior: identidade, doc&mcformacao.
Brasilia: Plano, 2001.

Panizzi, W. Universidade. Um lugar sobre o pod@orto Alegre, UFRGS, 2002.
Pimenta S. e Anastaciou, Docéncia no ensino superidéao Paulo, Cortez, 2002.

Santomé, JGlobalizacdo e interdisciplinariedade. O curricuilotegrado. Porto Alegre,
Artmed, 1998.

Tardif, M. Saberes profissionais dos professoresréhecimentos universitarioRevista
Brasileira de Educacadsao Paulo, ANPED, jan-abr n. 13, 5-24, 2000.

Zabala, A A Pratica Educativa Como ensinaPorto Alegre, Artmed, 1998.
Revistas da area, focando artigos sobre o conhetidreen administracao :

Organizacbes e Sociedade (UFBA); Revista de Adtagido Publica (EBAPE/FGV);
Revista de Administracdo de Empresas (EAESP/FGWyidka de Administracio
Contemporanea (RAC/ANPAD); Educacéo e Realidaddr(@$); Revista da ANGRAD,;
CadernosEbape.br; Economia e Gestéo.

Material encontravel em sites eletronicos pertiegntEncontros anuais da ANPAD —
www.anpad.org.hrEncontro anual da ANGRAD www.angrad.com www.inep.gov.br
www.mec.gov.br, www.mec.gov.br/cnewww.capes.gov.br.

Seminario de Qualificacdo: obrigatéria para os mesados e doutorado

Seminario de Tese: obrigatéria para o Doutorado 08réditos- 45 horas/aula
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Ementa “Envolver o grupo de alunos em fase de desenvohtiiondo projeto de tese de

Doutorado, em um processo de apoio mutuo em atleslanterativas e criticas aos

respectivos projetos. Dada a lenta maturacdo dggtoode tese, a atividade do Seminério
de Tese percorrera todo um semestre letivo (normaten as disciplinas sédo oferecidas em
trimestres) e estara sob a responsabilidade do grde professores que admitiu alunos
para o doutoramento, podendo receber influxos dérosuprofessores, segundo a
necessidade” (Projeto do Doutorado).

Objetivos da disciplina:

- Oferecer a oportunidade aos alunos para, em aoegso de apoio mutuo, desenvolverem
seus respectivos projetos de tese de doutorado.

- Oferecer a oportunidade aos alunos de compreemderassimilarem a especificidade de
uma tese de doutorado e as suas diferencas erdaelagna dissertacdo de mestrado.

- Possibilitar ao aluno doutorando a oportunidadea mue ao final da disciplina o seu

projeto de tese esteja elaborado.
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ATIVIDADES DE FORMACAO E PRATICA EM ENSINO E
PESQUISA

As atividades listadas abaixo compreendem um mirdmdrés créditos, computadas todos os
estagios mencionados. Desse total,absos do doutorado e do mestrado académicedo
obrigados a cumprir um minimo de dois créditosgatidrios, selecionados entre as trés atividades
oferecidas.

ESTAGIO DE PESQUISA (ATIVIDADE)

Créditos: 01
Numero de horas de estagio (de acordo com o plaborado)
Caracteristica: Obrigatoria/Optativa para DoutoradMestrado Académico

Ementa: Participagdo do aluno em atividades deumssdevando o aluno a participar
ativamente do processo de producdo do conhecim@néstagio € proposto e aprovado a
cada caso, mediante proposta aprovada pelo CotegiadPrograma, vinculado a uma
pesquisa em andamento, com a prévia concordanadaatdenador do projeto de pesquisa.
Ao final da atividade o aluno deverd apresentaatdeb técnico de suas atividades,
aprovado por seu orientador e submetido a aprecg&olegiado do Curso.

Bibliografia: a medida de necessidade do planestigdos e do projeto do estagio.

ESTAGIO DOCENTE (ATIVIDADE)

Creditos: 01
Numero de horas de estagio (de acordo com o plaborado)
Caracteristica: Obrigatoria/Optativa para DoutoradMestrado Académico

Ementa: Possibilitar a participacdo do aluno emids#tdes de ensino, como monitor de
disciplinas de graduacgéo. O estagio € proposta@/ago a cada caso, mediante proposta
aprovada pelo Colegiado do Programa, com a coneoi@révia do professor que servira
de tutor do estagio. Ao aluno cabe observar e paohar as praticas docentes de seu tutor,
analisando todas as etapas da atividade docemgec(ano: planejamento da disciplina,
proposicdo de plano de ensino, preparacdo de aptatica docente, atividades de
avaliacdo e outras). Deve-se enfatizar que em meamhetapa o aluno ira executar
atividades em carater substitutivo aquelas de rssimlidade do tutor. Ao final da
atividade o aluno deverd apresentar relatério atwati das atividades docentes
desenvolvidas, aprovado por seu orientador e sudmnat apreciacdo do Colegiado do
Curso.

Bibliografia :a medida de necessidade do plancstigles e do projeto do estagio.

ESTAGIO DE PRODUCAO DE MATERIAIS DE ENSINO (ATIVIDA DE)
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Créditos: 01
Numero de horas de estagio (de acordo com o plaborado)
Caracteristica: Obrigatoria/Optativa para Doutoradestrado Académico

Objetivos: Proporcionar ao aluno a oportunidadedeenvolver material didatico para o
ensino de administracdo (tais como casos, jogognderesa, sites interativos, pratica
simulada e outras), inédito e relevante. Para taiem elaboracdo do material, devera ser
designado um professor orientador do Programaeaquabera orientar e acompanhar o
aluno durante todo o processo de desenvolvimentatidalade. O estagio € proposto e
aprovado a cada caso, mediante proposta aprovém&pkegiado do Programa Ao final,
deverad ser produzido material escrito, além do mahtee ensino propriamente dito,
relatando e analisando o contexto e os resultdolidos. Especial énfase devera ser dada a
divulgacéo da experiéncia e do material desenvoljidto & comunidade docente.

Bibliografia :a4 medida de necessidade do plancstigles e do projeto do estagio.

DISCIPLINAS VINCULADAS AS LINHAS DE PESQUISA

Linha Estratégia e Inovagéo

ESTRATEGIA NAS ORGANIZACOES
Horas: 45
Créditos: 3

Ementa: Teorias sobre estratégia: principais ctoxed desenvolvimento historico. A
estratégia no Brasil: uma analise critica do canfgsdrutura organizacional e estratégia.
Estratégia e teoria dos jogos: conceitos e aplescbasicas. Limites estratégicos:
competicdo e cooperacdo. Estratégias locais e iglohaestratégia organizacional e seus
efeitos para ostakeholders

Bibliografia:

AMSDEN, A. The rise of the resNew York: Oxford University Press, 2001.

BARNEY, J. Looking Inside for Competitive Advantagécademy of Management
Executivev.9, n.4, 1995.

BESANKO, D.; GRANOVE, D.; SHANLEY, MEconomics of strategiew York: John
Wiley, 2003.

DAVIS, M. Game theorya nontechnical introduction. Mineola: Dover, 1997

DIXIT, A.; NELEBUFF, B. Thinking strategically:the competitive edge in business
politics and everyday life. New York: Norton, 1998.
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FARIA, A.; GUEDES, A. Estudos organizacionais, atgia e marketing no Brasil: em
defesa de uma abordagem focada em consumo e ghgEadiAnais do Il ENEQ Atibaia,
SP: ANPAD, 2004.

FLEISCHER, C. G. E BENSOUSSAN, B. Btrategic and competitive analysidew
York: Prentice Hall. 2002.

GHEMAWAT, P.A estratégia e o cenario dos negocieserto Alegre: Bookman, 2000

JENSEN, M.Foundations of organizational strategioston: Harvard Business School
Press, 2001.

LOEBEL, E. Perspectivas estratégicas alternativas as teoriaspdsicionamentoSao
Paulo: FGV, 2005. (Relatério 01/2005).

MINZBERG, H E QUINN, J. B.O processo da estratégiad ed. Porto Alegre:
Bookman,2006.

MINTZBERG, H. Ascenséo e queda do planejamento estratéfiodo Alegre: Bookman,
2004.

MINZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J.Safari de estratégiaPorto Alegre:
Bookman, 2000.

MONTGOMERY, C.; PORTER, MEstratégia: a busca da vantagem competitiRRé de
Janeiro: Campus, 1998.

OSBORNE, M.; RUBINSTEIN, AA course in game theorZambridge: The MIT Press,
1994.

PETTIGREW, A. THOMAS, H.; WHITTINGTON, R. (ed)Handbook of strategy and
managemeniNew York: Sage, 2001.

PORTER, M.Competicéo: Estratégias Competitivas EssencRie.De Janeiro: Campus,
1999.

PORTER M.Estratégia competitiv&2 ed. Rio de Janeiro, Campus, 2005.
RODRIGUEZ, A.; RUIZ-NAVARRO, J. Changes in the ietual structure of strategic
management research: a bibliometric study of that&jic Management Journal, 1980-

2000.Strategic Management Journal.25, p.981-1004, 2004.

VASCONCELOS, F. Vantagens e desvantagens comtitios construtos e a métrica.
Sao Paulo: FGV, 2004.
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VASCONCELOS F. E CYRINO, A. B. Vantagem competities modelos tedricos atuais
e a convergéncia entre estratégia e a teoria a@@onal.Rev.Adm.Empr.y. 40, n. 4,
out/dez 2000.

SCHELLING, T.The strategy of conflicBoston: Harvard Business School Press, 2002.
INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

Horas: 45
Créditos: 3

Ementa: Perspectivas tedricas para analise do engedorismo. O papel econdmico e social
dos novos negocios. Inovagcdo e o processo de endae¥inculos sociais e
empreendedorismo. Arranjos produtivos, inovacadmmpetitividade. Temas emergentes em
empreendedorismo: redes, aprendizagem e expans@&gdeios, empresa familiar, empresas de
base tecnologica.

Bibliografia:

ARAUJO, Luis; EASTON, Geoffrey. Networks in socom@momic systems. In:
IACOBUCC, Dawn (ed.)Networks in MarketingLondon: Sage, 1996.

ARROW, Kenneth J. Innovation in large and smallmr In: RONEN, Joshua.
EntrepreneurshipToronto: LexingtonBooks, 1983

BALDRIDGE, J. Victor; BURNHAM, Robert A.. Organizanal innovation: individual,
organizational and environmental impa@&sdministrative Science Quarterly. 20, 1975.

BEST, Michael The new competition - institutions of industriastreicturing. Cambridge:
Harvard University Press, 1990.

BROCKHAUS, Robert H. The psychology of the entrgtg. In: KENT, Calvin A
SEXTON, Donald L.; VESPER, Karl H. (ed€Encyclopedia of entrepreneurshipew
Jersey: Prentice-Hall,, 1982

BRUDERL, Josef; PREISENDORFER, Peter. Network suppod the success of newly
founded businesseSmall Business Economicg, 10, 1998.

BRUSCO, Sebastiano. The rules of the game in indiislistricts. In. GRANDORI, Anne
(ed.).Interfirm networks: organization and industrial cpetitivenessLondon: Routledge,
1999.

DAHLSTRAND, Asa Lindholm. Growth and inventivenesstechnology-based spin-off
firms. Research policyV. 26. 1997.
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ENSLEY, Michael D.; PEARCE, Craig L.; HMIELESKI, k& M. The moderating effect
of environmental dynamism on the relationship betwentrepreneur leadership behavior
and new venture performandaurnal of Business Venturing, 21, 243-263, 2006.

GARTNER, William B. A conceptual framework for de&ing the phenomenon of new
venture creationAcademy of Management Reviéiv 10, n° 4, 1985.

GRANOVETTER, Mark. Problems of explanation in Econo Sociology. In: NOHRIA,
N.; ECCLES, R. G. (edsNetworks and organizations: structure, form and@ctBoston:
Harvard Business School Press, 1992.

HABBERSHON, Timothy G; WILLIAMS, Mary; MACMILLAN, lan C. A unified
systems perspective of family firm performandeurnal of Business Venturing, 18,
451-465, 2003.

HOLMEN, Elsebeth et al. Building relationships fechnological innovationJournal of
Business Researcll, 58, 2005.

JACK, Sarah L.; ANDERSON, Alistair R. The effectd embeddedness on the
entrepreneurial proces®urnal of Business Venturing. 17, 2002.

KIMBERLY, John R. Issues in the creation of orgatians: initiation, innovation, and
institutionalization Academy of Management Journdl. 22, n°® 3, 1979.

LARSON, Andrea. Network dyads in entrepreneuri#isgs: a study of the governance of
exchange relationshipadministrative Science Quarteylg® 37, 1992.

LECHNER, Christian; DOWLING, Michael. Firm networkexternal relationships as
sources for the growth and competitiveness of préresurial firms.Entrepreneurship &
Regional DevelopmenY. 15, 2003.

LEIBENSTEIN, Harvey. Entrepreneurship and Developtm@merican Economic Review.
V.58, n° 2, 1968

MARSHALL, Alfred. Principios de Economig&é&o Paulo: Nova Cultural, 1985. Vol. 1

McKELVEY, Maureen. Evolutionary innovations: leangi entrepreneurship and the
dynamics of the firmJournal of Evolutionary Economichl® 8, 1998.

OLSON, Patricia D. et al. The impact of the famdlyd the business on family business
sustainability.Journal of Business Venturing, 18, 639-666, 2003.

SCHUMPETER, Joseph Aloi#\ teoria do desenvolvimento econdmiSéo Paulo: Nova
Cultural, 1985. Cap. 1 e 2.
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SCHUMPETER, Joseph Alois. The creative respondeconomic HistoryThe Journal of
Economic HistoryVol. VII, n® 2. 1947

SHAPERO, Albert; SOKOL, Lisa. The social dimensiarisentrepreneurship. In: KENT,
Calvin A.; SEXTON, Donald L., VESPER, Karl H. (edsEncyclopedia of
entrepreneurshipNew Jersey: Prentice-Hall,, 1982.

SILVA, Alexandre MessaEmpresas de base tecnoldgica: identificacdo, sobéecia e
morte Texto para discussdo n°® 1138. Brasilia: IPEA 5200

UZZI, Brian. Social structure and competition imterfirm networks: the paradox of
embeddednesAdministrative Science Quarterly/. 42, 1997.

VON HIPPEL, Eric.The sources of innovatio@ambridge: 1987.

Disciplina: Gestdo Estratégica da Inovacdo Tecnoldza

Horas: 45
Créditos: 3

Ementa: Proporcionar aos alunos uma visao integsetémica da gestdo da inovacéao e da
tecnologia como processo multi-funcional, integradalinhado aos objetivos estratégicos
da organizacdo. Familiarizar-se com 0s principa@isymnentes desse processo e suas
ferramentas, compreendendo a inteligéncia comyeeté a prospeccao tecnoldgica, a
selecdo estratégica de projetos de inovacdo, alinmamléio de competéncias internas e
externas a organizacdo e 0s elementos organiz&ien&ulturais requeridos para a
implementacdo efetiva de projetos de inovacdo tégita. A abordagem da auditoria
tecnolégica como ferramenta para avaliagcdo das et@mpas organizacionais para
inovacao é tratada. O curso enfatiza aspectos @mgamento de projetos essenciais para
um Sistema Integrado e de Gestdo da Inovacdo Tagoa] como o gerenciamento de
portfolio de projetos, a analise do grau de maaded no gerenciamento de projetos
(abordagem PMI) e a abordagestage-gateem projetos de inovacdo e tecnologia.
Elementos da gestdo do conhecimento para projeto®udacao sdo tratados.

Bibliografia :
TIDD, J., BESSANT, J. e PAVITT, KManaging Innovation: Integrating Technological,
Market and Organizational Chang®/iley, Chichester, 2001, cap. 2, pp. 37-63.

BARNEY, J. B.Gaining and Sustaining Competitive Advantagelitora Prentice Hall,
2002, cap. 5, pp. 149-192.
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PRAHALAD, C.K.; HAMEL, G. The Core Competence of the Corporatiom FOSS, N.
(ed.),Resources, Firms and Strategi€xford University Press, New York, 1997, cap. 17,
pp. 235-255.

JANTSCH, Erich (1967). Technological ForecastingHarspective: A Framework for
Technological Forecasting, its Techniques and Qsgéion. OCDE. Major findings and
recommendations, p. 17-22 e Capitulos 1.1, 12 @.123-48.

Miles, I.; Keenan, M. & Kaivo-Oja, J. Handbook ofidwledge society foresight. Prest,
Manchester, 2002. Capitulo 3 a 6.

REGER, G (2001). Technology foresight in companiiesn an indicator to a network and
process perspective. Technology & Strategic Mamege, v. 13, n. 4, 2001.

PHAAL,R., FARRUKH, C. E PROBERT, D., (2001) Techogy roadmapping: linking
technology resources to business objectives, _ddsity of Cambridge, 14/11/01, p. 1-18
(disponivel em arquivo pdf)

COOPER, R.; EDGETT, S.; KLEINSCHMIDT, E. (2001),rBolio management for new
product development: results of an industry prastistudyR&D Management31, 4, pp.
361-380

COOPER, R.; EDGETT, S. (2001), Portfolio managenfennew products: “picking the
winners”, Working Paper n° 11, Product Developmestitute, pp. 1-9

JOLLY, D. (2003), The issue of weightings in teclugy portfolio management,
Technovation, 23, pp 383-391

TIDD, J., BESSANT, J. & PAVITT, K. (2001), Managinthnovation. Integrating
technological, market and organizational changeos& Edition, John Weiley & Sons,
Chichester, New York, Weinheim, Brisbane, SingapGeagp 8 pp. 197-217.

LIN, B.-W. (2003), “Technology transfer as techmgitml learning: a source of competitive
advantage for firms with limited R&D resources”, R&@Management, Vol. 33, n. 3, pp.
327-341.

HAMEL, G., DOZ, Y. L. & PRAHALAD, C. K. (2001), Cdhborate witth Your
Competitors-and Win. In Burgelman, R. A., Maidiqi, A. & Wheelwright, S. C. (eds),
Strategic Management of Technology and Innovat&uh,Edition, MacGraw-Hill Irwin,
Boston.

UNCTAD (2002), Partnerships and Networking in Sceenand Technology for
Development, UNCTAD/ITE/TEB/11, Technology for Déwement Series, New York and
Genebra, pp. 1-15.

Project Managament Instituté& guide to the project management body of knowledge

(PMBOK guide). Pennsylvania, USA: Project Managament Institué&02 cap. 1 a 3, pp.
3-38.
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COOPER, Robert G; EDGETT, Scott; KLEINSCHMIDT, EldoOptimizing the Stage-
Gate Processwhat best practice companies are doing. Part ése&ch Technology
Management, V. 45, No 5, 2002. (Working Paper 14).

COOPER, Robert G; EDGETT, Scott; KLEINSCHMIDT, EldoOptimizing the Stage-
Gate Processwhat best practice companies are doing. Part dse&ch Technology
Management, V. 45, No 6, 2002. (Working Paper 15).

TEORIA DE MARKETING
Horas: 45
Créditos: 3

Ementa: Examinar o desenvolvimento teorico e couakide Marketing, através da
avaliagdo e andlise das teorias propostas pelasigais escolas do pensamento de
Marketing acumulado pelo corpo doutrindrio duraoteséculo XX e as principais
tendéncias atuais, com a abordagem das seguictdassscolas da dimensdo econdmica
(commodity, funcional e regional), da dimenséo geiad (funcionalista, institucional e
gerencial), da dimensdo comportamental (comporteomedo consumidor e de trocas
sociais), do macromarketing, do Marketing de rela@mento e principais tendéncias
atuais.

Bibliografia :

BAKER Michael Ed.Marketing Theory NY Editor Thomson Learning Business Press —
2000

BARTELS Robert Marketing Theory and methatheofdomewood IL. Richard D. Irwin
inc. 1970

HUNT, Shelby D Modern Marketing Theorycritical issues in the philosophy of
marketing. Cincinnati Ohio, Editor southwestern lialiing co. 2002, 364 p

HUNT, Shelby D.Foundations of Marketing ThearyToward a General Theory of
MarketingNY, London, EnglandEditor Armonk. 2002344p.

HUNT, Shelby D Controversy in Marketing Thearyor Reason, Realism, Truth, and
Objectivity .NY, Editor Thomson Learning Businese$s, 2003, 360 p.

SHETH, Jadish, GARDNER DAVID M. GARRETT Dennislarketing TheoryEvolution
andEvaluation.New York Editor E-WILLEY 1988, 256p.

SHETH, Jadish, GARRETT DennisMarketing Theory, classic and contemporary
readings Cincinnati Ohio, South — Western Publishing CeBa.
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ZALTMAN, Gerald, LEMASTERS Karen e HEFFING Michael Theory constructions in
marketing Some thoughts on thinking. New York. John Wil&g2.

LINHA GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS E RELACOES DE TRABALHO

GESTAO DE PESSOAS

Horas: 45
Créditos: 3

Ementa:Desafios organizacionais contemporaneos e a gdstfessoas; gestdo de pessoas
no Brasil: evolucdo, tendéncias, o discurso veesysatica em organizacdes; a area de
gestdo de pessoas como parceira estratégica; tamiEsnporaneos em gestdo de pessoas:
gestao por competéncias, confianca, gestdo dadqdalide vida no trabalho, gestdo da

diversidade, lideranca.

Bibliografia Complementar :

CHRISTENSEN, Clayton MO dilema da inovacgdéao Paulo, Makron Books, 1997.
DAY, George S.; REIBSTEIN, David. A Dindmica da estratégia competitivRio de
Janeiro: Campus,1999.

FERRAZ, Jodo Carlos; KUPFER, David; HAGUENAUER, LMade in Brasil: desafios
competitivos para a industridio de Janeiro: Campus,1997

FLEURY, Afonso Carlos Corréa ; FLEURY, Maria Terdzame.Estratégias empresariais

e formagcdo de competéncias: um quebra-cabeca «aedpico da industria
brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FLEURY, Afonso Carlos Corréa; FLEURY, Maria Teretmme. Aprendizagem e
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RELACOES DE TRABALHO CONTEMPORANEAS
NUmero de horas: 45
Créditos: 3

Ementa: Crise do fordismo; Reestruturacdo produtenolégica e organizacional:
(Des)emprego e (des/re)qualificacdo; Trabalhadoeesrais e periféricos — terceirizacao,
trabalho temporario, trabalho em meia-jornada; ¢&&la de trabalho: conceituacdo e o
debate internacional sobre o modelo dunlopianoerBiftes paises, diferentes respostas
para sair da crise econbmica; as respostas degsyerabalhadores e empresarios nos
paises mais desenvolvidos e na América Latina;nos 4990 no Brasil: as negocia¢cbes
sobre a flexibilizacdo do contrato de trabalhojalaada e da remuneracéo (a participacao
nos lucros e resultados no Brasil); a negociacdendprego; negociando a reestruturacéo
produtiva — comprometimento negociado no ABC p#ajlis caso das novas plantas do
setor automotivo fora de Sao Paulo; o caso da indiguimica; o caso do setor bancario;
desafios e oportunidades para os gestores de pesssia quadro.
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ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL COM O P UBLICO
INTERNO

Horas: 45

Créditos: 3

Ementa A ética de negbcios como novo paradigma de gestagresarial.
Responsabilidade social da empresa: histérico dugdo. Responsabilidade social da
empresa com 0s seus trabalhadores. Varidveis gansabilidade social com o publico
interno. O estado da arte da pesquisa de resptidadbisocial empresarial com o publico
interno: das pesquisas exploratérias para a vagdic de hipbteses.
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LINHA GESTAO INTERNACIONAL

INTERNACIONALIZACAO E EVOLUCAO DE MULTINACIONAIS

NUmero de horas: 45
Créditos: 3

Ementa: Internacionalizacdo: evolugédo histérica. Internaalzacdoinward e outward
Perspectivas tedricas de internacionalizacdo: enma) comportamental e
interorganizacional. Internacionalizagéo e evolud@onultinacionais.
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GESTAO INTERCULTURAL

NUmero de horas: 45
Créditos: 3

Ementa:A disciplina aborda, primeiro, a evolucéo do delbeéeico acerca da relacdo entre
cultura nacional e gestdo e, mais especificamestdre cultura nacional e cultura

organizacional. Segundo, analisa-se os diferentedelos de gestdo, tanto do ponto de
vista descritivo quanto comparativo. Finalmentédjsziplina discute as implicagfes, tanto
do ponto de vista do individuo quanto das orgaBescdas similaridades e diferencas
entre As diferentes estratégias de gestdo e sistefeanegdcios sempre a partir da
perspectiva cultural.
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